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BUSTA B

1. Come si puo definire un sussidio economico?
[0 come un’elargizione di un organismo di privato sociale;
O come esenzione dal pagamento della mensa scolastica

O come un contributo per la risoluzione di un problema contingente, inserito in un progetto di
aiuto

2. Ai sensi dell'art. 6, comma 4, della legge 328/2000, per i soggetti per i quali si renda
necessario il ricovero stabile presso residenze sanitarie assistite (RSA), quale ente

assume gli obblighi connessi all'eventuale integrazione economica?
LIN.PS.

O O

il comune nel quale essi hanno la residenza prima del ricovero.

1

il comune nel quale vi & la sede della struttura residenziale.

Cosa si intende per minore straniero non accompagnato?
O minore disabile solo

O

minore straniero che si trova in Italia privo di assistenza e rappresentanza da parte dei
genitori od altri adulti per Iui legalmente responsabile

0 minore straniero senza assistenza sanitaria.

4. L’integrazione socio sanitaria:
O Serve per far si che tutti i servizi si occupino di un nucleo familiare;

0 Permette una presa in carico complessiva e maggiormente definita di nuclei familiari
multiproblematici;

[1 Nessuna delle alternative precedenti & corretta

5. La segnalazione alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni pud avere lo scopo di:
O Intimorire una famiglia;

[ Richiedere un mandato di approfondimento e conoscenza per una determinata situazione
familiare;

O Informare un ente terzo della gravita di una situazione e condivideme la respons

6. Tl SerD &: m | adg,,j %Q‘L
O Un servizio della ASL |

abilita,

B Un servizio del Comune

Bl Un servizio scolastico




7. Come viene definita la capacita del servizio sociale d'assumere l'impegno ed elaborare

un progetto d'aiuto riferito a un utente?

O

Presa in carico.

O

Messa in servizio.

|

Nessuna delle alternative precedenti € corretta

Quali sono i presupposti per applicazione dell”art. 403 del codice civile?
Rilevati maltrattamenti psichici su soggetti minori di eta.

Rilevati maltrattamenti fisici su soggetti minori di eta;

ooog®

Grave pericolo per I’integrita fisica e psichica per il minore;

9. Cosa si intende per “dati sensibili”?

O Dati che rivelano l’origine razziale od etnica, le convinzioni religiose, filosofiche, le
opinioni politiche, I’appartenenza sindacale, relativi alla salute o alla vita sessuale

0 Dati relativi solo alla vita sessuale

[0 Nessuna delle risposte precedenti ¢ esatta

10.Che cos’¢ il D.U.P.?
0 Documento Unico del Personale
O Documento Unico di Programmazione

1 Documento Unico di Pagamento

11.Rediga il candidato un’ipotesi progettuale con gli interventi che atfuerebbe per
rispondere ai bisogni portati dalla donna e i soggetti istituzionali e non che

coinvolgerebbe.

Si presenta in colloquio di Segretariato Sociale una donna di anni 25, residente a Trezzano
sul Naviglio, che racconta di essere stata abbandonata recentemente dal compagno,
trasferitosi a vivere in altra cittd. La signora non svolge aftivitd lavorativa in quanto
impegnata nella cura delle due figlie minori, di cui la piu piccola presenta una disabilita
grave e frequenta la scuola dell’infanzia in misura ridotta rispetto all’orario standard.

La bimba ¢ in carico alla Neuropsichiatria del territorio, ha problemi di linguaggio, non &

: autonoma nelle attivitd della vita quotidiana ed ha un riconoscimento ex art. 3 comma 3

D f%;gge 104/92. Percepisce I’indennita di accompagnamento.
LN YL

J"Ua famiglia vive in un’abitazione in affitto e, da quando il padre delle minori se ne & andato,
Sy



La figlia maggiore, di anni 9, frequenta la scuola primaria del territorio senza alcuna

particolare difficolta.

La signora richiede un intervento economico, un’attivita lavorativa ed un aiuto nella gestione

delle figlie, data I’apparente assenza di una rete famigliare di riferimento.
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1) La presa in carico:

O Corrisponde a quella fase del processo d’aiuto nell’ambito della quale 1°assistente sociale
procede al riepilogo dei risultati ottenuti;

O Corrisponde ad un atto formale attraverso il quale avviene 1‘accoglimento della domanda
d’ajuto da parte dell’assistente sociale;

O Non pud mai essere coatta.

2) Qual & Pobiettivo dell’assistenza domiciliare?
O Accogliere la persona in difficolta
{1 Aiutare le persone in difficolta a rimanere nel proprio domicilio e nucleo.

[0 Assistere la persona nella struttura ospedaliera.

3) La formazione continua degli assistenti sociali &¢ obbligatoria?

A

si per tutti i professionisti iseritti all’albo

O

no

a

si, solo per i professionisti che esercitano la professione nell’ambito delle strutture private.

4) Cosa si intende per caregiver?

[0 la persona che tutela i diritti delle persone con invalidita civile sostenendone le cause

[0 la persona che si prende cura del malato dal punto di vista pratico, aiutandolo nella gestione
della malattia e nello svolgimento delle attivita quotidiane

O nessuna delle alternative precedenti € corretta

5) Nell’ambito dell’agire professionale, cosa si intende per “dilemma etico”

O riguarda una decisione difficile da un punto di vista morale in merito alle quali il codice
deontologico fornisce risposte precostituite e standardizzate;

O i dilemmi etici risiedono nel rapporto tra mandato professionale e mandato istituzionale;

O i dilemmi etici sono connaturati all’esercizio della professione. L’assistente sociale li
individua e affronta tenendo conto dei valori e dei principi in contrasto nell’ambito della sua

autonomia professionale

6) L’articolo 403 del Codice Civile disciplina:
O L’apertura della tutela del minore quando i genitori per morte o per altra causa non possono

gsercitare la responsabilitd genitoriale



B L’obbligo di prestare gli alimenti da parte delle persone obbligate
0 L’intervento della pubblica Autorita in favore del minore moralmente o materialmente

abbandonato

7) Cosa si intende per “dati sensibili”?

O Dati che rivelano origine razziale od etnica, le convinzioni religiose, filosofiche, le
opinioni politiche, I’appartenenza sindacale, relativi alla salute o alla vita sessuale

O Dati relativi solo alla vita sessuale

O Nessuna delle risposte precedenti ¢ esatta

8) Ai sensi della Legge 328/2000 e s.m.i., nella carta dei servizi sociali sono definiti i criteri
per:
{1 T’accesso ai servizi, le modalitd del relativo funzionamento, le condizioni per facilitarne la
fruizione
O favorire la formazione di sistemi locali di intervento fondati su servizi e prestazioni
complementari

0 Nessuna delle alternative precedenti & corretta

9) I1'TSO da chi deve essere disposto?
0 dal Sindaco nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta motivata del medico
0 dalla ASL su proposta del medico generico

O Nessuna delle alternative precedenti & corretta

10) Esiste un codice di comportamento del dipendente pubblico?
1 Si
0 No

O Non sempre, perché a discrezione della singola Amministrazione

11) 11 candidato illustri sotto forma di relazione sociale quali ipotesi valutative & possibile
fare riguardo alla situazione in esame, quale progetto di aiuto ritiene di poter

formulare e quali interventi si potrebbero attivare.

Il medico di medicina generale contatta il Servizio Sociale comunale per segnalare la
situazione delle sue assistite, la sig.ra Anna, vedova, di anni 80 ¢ la figlia Claudia, di 35 anni,
disabile, affetta da grave insufficienza mentale.

La situazione € degenerata negli ultimi mesi, dopo la morte nel mese di marzo in un

incidente stradale del figlio maggiore, Riccardo, che conviveva con il nucleo e rappresentava



un punto di riferimento fondamentale per I’anziana madre e per I'assistenza alla sorella
disabile.

I1 nucleo non & noto al Servizio Sociale. La giovane donna disabile, dopo il percorso
scolastico ha sempre vissuto in famiglia, senza grossi rapporti con il mondo esterno. La
signora anziana inizia a manifestare frequenti episodi di dimenticanze e vuoti di memoria e
talvolta manifesta comportamenti bizzarri. Il MMG sta procedendo con gli accertamenti del
caso.

Claudia & apparsa al medico molto irrequieta e molto trascurata dal punto di vista igienico.
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1. Quale tra le seguenti misure viene riconosciuta da regione Lombardia per le persone in
condizione di non autosufficienza per la loro permanenza al domicilio:

L1 bonus luce e gas

O indennita di accompagnamento

O Misura B2

2. Lavisita domiciliare dell’assistente sociale ha lo scopo di:

O verificare il grado di cura dell’ambiente domestico

O confermare le dichiarazioni dell’utente sulle sue condizioni

O conoscere elementi utili alla costruzione della storia personale e familiare della persona nel

suo contesto di vita

3. Ai sensi dell’art. 410 comma 2, del Codice civile, in caso di dissenso con il beneficiario
sugli atti da compiere, Pamministratore di sostegno deve:

[ Informare il giudice tutelare

[0 Decidere secondo coscienza

[0 Nessuna delle alternative precedenti & corretta

4. La segnalazione alla Procura presso il Tribunale per i Minorenni pud avere lo scopo di:

OO Intimorire una famiglia;

[1 Richiedere un mandato di approfondimento e conoscenza per una determinata situazione
familiare;

[1 Informare un ente terzo della gravita di una situazione e condividerne Ia responsabilita.

5. Cosa si intende per caregiver?

O la persona che tutela i diritti delle persone con invalidita civile sostenendone le cause

[1 la persona che si prende cura del malato dal punto di vista pratico, aiutandolo nella gestione
della malattia e nello svolgimento delle attivita quotidiane

[0 nessuna delle alternative precedenti & corretta

6. Ai sensi dell'art. 6, comma 4, della legge 328/2000, per i soggetti per i guali si renda
necessario il ricovero stabile presso residenze sanitarie assistite (RSA), quale ente

assume gli obblighi connessi all'eventuale integrazione economica?
O L’IN.PS.



O II comune nel quale essi hanno la residenza prima del ricovero.

O II comune nel quale vi & la sede della struttura residenziale.

7. Come si pud definire un sussidio economico?
O come un’elargizione di un organismo di privato sociale;
O come esenzione dal pagamento della mensa scolastica

O come un contributo per la risoluzione di un problema contingente, inserito in un progetto di

aiuto

8. II' TSO da chi deve essere disposto?

1 dal Sindaco nella sua qualita di autorita sanitaria locale, su proposta motivata del medico
dalla ASL su proposta del medico generico

O Nessuna delle alternative precedenti & corretta

O esclusivamente la discussione di un caso all’interno di un gruppo di assistenti sociali

9. Cosa si intende per “dati sensibili”?

O Dati che rivelano origine razziale od etnica, le convinzioni religiose, filosofiche, le
opinioni politiche, 1’appartenenza sindacale, relativi alla salute o alla vita sessuale

[0 Dati relativi solo alla vita sessuale

0O Nessuna delle risposte precedenti € esatta

10. Chi approva il bilancio di un comune?
0 11 Consiglio

1 La Giunta

O 11 Sindaco

11. Il candidato, scriva un’ipotesi progettuale di intervento

11 sig. Alberto di anni 55 & da tempo conosciuto dal Servizio, in quanto la madre, con la
quale ha sempre vissuto fino al decesso della signora, era in carico al servizio di assistenza
domiciliare.

Alberto ha perso il lavoro e da diversi anni non riesce a trovare un’occupazione stabile.
Unica fonte di reddito familiare era la pensione della madre. Al decesso della signora, la
situazione economica del sig. Alberto si ¢ ulteriormente aggravata. Infatti ¢ da circa 1 anno
che non riesce pit a pagare I'affitto della casa dove ha sempre vissuto fin da bambino,
questa situazione ha portato il proprietario di casa ad avviare le pratiche di sfratto, che sara

eseguito nei prossimi mesi.



Il protrarsi di questa situazione ha influito anche sul tono dell’umore, portando il sig.

Alberto a vivere momenti di isolamento sociale e un tono dell’umore deflesso






