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PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI AUSILIARI
DEGLI ASILI NIDO DEL COMUNE DI TREZZANO SUL NAVIGLIO. PERIODO 2024-2027.

CIG: B1032B9D7C 

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 8/04/2024

QUESITO

1) Si richiede nominativo/ragione sociale dell'attuale gestore del servizio.

RISPOSTA

1)  L’attuale  gestore  del  servizio  è  il  Raggruppamento  Temporaneo  di  Impresa
ELEFANTI VOLANTI SCS Onlus e TEMPO LIBERO SCS Onlus con sede legale in via
Enrico Fermi 99, 25123 Brescia;

Trezzano sul Naviglio, 08/04/2024

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 9/04/2024

QUESITI

1) Si richiede cortesemente sapere chi gestisce l'appalto dei nidi;

2) Stante che:
• all'Art 3 del Disciplinare di gara viene indicato come contratto di riferimento
per il calcolo della base d'asta il CCNL Coop. Sociali;
•  Nell'allegato relativo  ai  dati  del  personale  attualmente impiegato vengono
indicati alcuni educatori in livello D1;
Si porta all'attenzione della stazione appaltante la firma in data 05/03/2024 del
rinnovo del CCNL Coop. Sociali che prevede:
• un aumento del costo orario del 15 % circa;



• il cambio di livello per il personale educativo, che passerà dal primo gennaio
2026, all’interno del livello D – se in possesso di qualifica socio-pedagogica dalla
categoria economica 1 (“Educatore senza titolo”) alla  categoria economica 2
(“Educatore con titolo”).  Per queste figure professionali,  in  via transitoria,  è
inoltre  previsto  un  elemento  temporaneo  aggiuntivo  della  retribuzione
riassorbibile e mensile di 41,00 euro da gennaio 2025 e un ulteriore incremento
di 41,00 euro da settembre 2025
Si chiede quindi:
se la base d'asta sia stata ponderata in considerazione degli incrementi previsti
nel  periodo  2024-2025,  o  se  tale  aumento  verrà  riconosciuto  in  caso  di
aggiudicazione della procedura di gara in modo da poter garantire il pagamento
del personale impiegato nel servizio secondo il CCNL.

RISPOSTE

1) Si rimanda alla FAQ 1 pubblicata nella sezione “Documentazione di gara”;

2)  La  base  d’asta  ha  preso  in  considerazione  il  rinnovo  contrattuale  delle
Cooperative Sociali. 

Trezzano sul Naviglio, 09/04/2024

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 19/04/2024

QUESITI

1)  Si  chiede  di  indicare  i  seguenti  dati  relativi  alla  figura  di  coordinamento
attualmente impiegata: ore settimanali, livello, tipo di contratto, data assunzione,
scadenza, scatti di anzianità e prossimo scatto; 

2) Rif. Art. 9.1 del CSA: 

a.  Si  chiede  di  specificare se i  costi  per  la  realizzazione  delle  uscite  didattiche
(mezzo di  trasporto ed eventuali  altri  costi)  saranno a carico dell’offerente,  del
Comune o dell’utenza; 
b. Si chiede di fornire il n. di uscite didattiche che richiedessero il trasporto dei
bambini con automezzo/i effettuate nell’ultimo triennio, al fine di meglio stimare il
reale bisogno da soddisfare attraverso la nostra proposta progettuale;

3) Rif. Art. 18.1 del Disciplinare: 

a. Con rif. al sub-criterio “Esperienza del Coordinatore […]”, si chiede di specificare
se, ai fini dell’attribuzione del punteggio, sarà tenuto conto soltanto del numero di
anni  di  coordinamento  presso  gli  asili  nido  comunali  della  figura  professionale
proposta,  ovvero  se  e  in  che  misura  la  valutazione  terrà  conto  anche  di  altri
elementi qualificanti quali i titoli di studio, la partecipazione a corsi di formazione,
l’esperienza professionale pregressa in altri Servizi socio-educativi ecc.; 
b.  Con rif.  al  sub-criterio  “Piano di  aggiornamento e formazione degli  educatori
[…]”,  si  chiede  di  confermare  che  il  punteggio  sarà  assegnato  in  relazione  alla
valutazione sia  quantitativa  (n.  di  ore  annue adibite),  che  qualitativa,  dei  piani
formativi dei soli educatori;



4) Si chiede di confermare che le ore dedicate all’organizzazione e la partecipazione
a momenti di incontro, ricreativi e di socializzazione con le famiglie di cui all’Art. 4.2
del  CSA  siano  ricomprese  nel  monte  ore  complessivo  indicato  all’interno  del
medesimo Articolo;

5) Si  chiede altresì  di  confermare che all’interno del  suddetto monte ore siano
ricomprese anche le ore dedicate alla programmazione del Servizio (ad es. riunioni
d’équipe);

6)  Si  chiede  di  confermare  che  i  costi  legati  all’acquisto  di  materiale  igienico-
sanitario non siano a carico dell’Aggiudicataria.
7) Rif art. 11 - CSA: Si chiede di esplicitare quali saranno le modalità di calcolo
della tariffa oraria per la fatturazione a "misura" , relativamente ai servizi educativi;

8) Rif art 4 punto 2 - CSA: si chiede se nel monte ore indicato nei documenti di
gara sono state ricomprese le ore di formazione e programmazione;

9) Si chiede di indicare il  N delle settimane di apertura annua, di tutti  i  servizi
oggetto della gara;

10) Rif elenco del personale: si chiede a quale livello contrattuale è inquadrato il
coordinatore del servizio;

11) Numero dei bambini presso il  nido Luigi Bianchi d’Espinosa, con indicazione
della presenza giornaliera;

12) Quante figure professionali comunali sono presenti, in quali dei due servizi e a
quante ore settimanali;

13)  Se il personale del gestore dovrà occuparsi di determinate sezioni nei servizi
con presenza di personale comunale;

14) Come vengono corrisposte le ore relative al coordinamento;

15)  Quante  settimane  nell’arco  dell’anno  educativo  sono  state  calcolare  per  il
calcolo della base d’asta relativa ai servizi ausiliari;

16) In quale data è prevista l’apertura del terzo nido e quante settimane sono state
calcolate nello specifico servizio, per le ore sia educative che di ausiliariato;

17) A quale orario di apertura del servizio si riferisce Il monte orario indicato nelle
tabelle di cui all’art.4.4 del capitolato di gara;

18) Se è corretto intendere che tutto il materiale igienico sanitario per i bambini è
fornito dall’Amministrazione Comunale;

19) Se è corretto intendere che i pasti per personale in servizio saranno garantiti
dall’Amministrazione Comunale;

20) Considerata la suddivisione del monte ore degli educatori previsto nel CSA, in
cui si distinguono quelle relative al servizio Nido “Anna Frank” (orario 7.30 – 18.00)
da quelle del servizio di post nido (riguardante tutte le strutture); si chiede alla



S.V. di chiarire se il monte ore degli educatori indicato per il Nido di “Anna Frank”
sia comprensivo anche delle ore relative al post-nido o diversamente.

RISPOSTE

1) Di seguito i dati relativi alla figura di coordinamento attualmente impiegata: 

ORE
SETTIMANALI

LIVELLO TIPO
CONTRATTO

DATA ASSUNZIONE SCADENZA SCATTI
ANZIANITA’

PROSSIMO
SCATTO

38 E1
CCNL COOP

SOCIALI 18/10/99 T INDET. 5 /

2) a. I costi sono a carico dell’offerente;
b. E’ prevista una uscita didattica all’anno;

3) a. Il punteggio terrà conto del numero di anni;
b. Si terrà conto della bontà del piano e del monte ore;

4)  Le ore indicate sono quelle a contatto con i bambini;

5)  Le ore di programmazione non sono comprese nel monte ore;

6)  Il  materiale  necessario  per  l’igiene  dei  bambini  è  a  carico  del  Comune;  il
materiale  per  la  pulizia  e  l’igiene  degli  ambienti  è  a  carico  dell’operatore
economico;

7) Le tabelle del costo del lavoro delle Cooperative;

8)  Nel  monte  ore  indicato  non  sono  comprese  le  ore  di  formazione  e
programmazione;

9) Servizi ausiliari: 222 gg/anno:

Educativa: 202 gg/anno
Nido estivo: 20 gg/anno
Post nido: 217 gg/anno

Il tutto dipende dal calendario che viene approvato annualmente;

10) Si rimanda al chiarimento già fornito;

11) Una sessantina di bambini, con una media di 55 bambini/die;

12) Attualmente sono presenti 12 educatrici a 6 ore/die;

13) No;

14) Le ore del coordinamento sono escluse dal monte ore;

15) Si rimanda al chiarimento già fornito;

16) La data prevista è settembre 2026, con le stesse ore previste per il nido”Anna
Frank” di Via Malibran;



17) Come indicato nel CSA, l’orario di apertura del servizio “post nido” è  16,30;

18) E’ corretto;

19) Alle educatrici i pasti sono garantiti dall’Amministrazione Comunale;

20) Le ore indicate per gli educatori sono comprese nell’orario 7,30 – 16,30.

Trezzano sul Naviglio, 19/04/2024

RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 24/04/2024

QUESITI

1)  A  completamento  della  documentazione  di  gara,  si  chiede  cortesemente  di
pubblicare:
a.  Le  più  aggiornate  versioni  delle  Carte  dei  Servizi  dei  due  servizi  oggetto
d’Appalto, a cui si fa riferimento all’Art. 4.2 del CSA;
b.  Le  piantine  dei  due  asili  nido  oggetto  d’Appalto,  al  fine  di  strutturare  più
accuratamente la proposta progettuale;

2)  Al  medesimo  fine,  si  chiede  di  fornire  indicazioni  circa  il  numero  e  la
composizione  (omogenee/eterogenee)  delle  sezioni  e  il  numero  di  bambini  che
ognuna di esse può accogliere per ciascuno dei due asili nido oggetto d’Appalto;

3) Si chiede altresì di rendere noto il numero di bambini per ciascuna fascia d’età
(3-12  mesi,  12-24  mesi  e  24-26  mesi)  che,  per  ciascuno  degli  ultimi  tre  anni
educativi, hanno frequentato i servizi di:

a.  Asilo  nido  a  tempo  parziale  (7:30-12:30/13:00)  presso  l’Asilo  Nido  “Anna  
Frank”;

b. Asilo nido a tempo pieno (7:30-16:30) presso l’Asilo Nido “Anna Frank”;

c. Post-nido (16:30-18:00) presso l’Asilo Nido “Anna Frank”;

d. Post-nido (16:30-18:00) presso l’Asilo Nido “Luigi Bianchi d’Espinosa”;

e.  Nido  estivo  a  tempo  parziale  (7:30-12:30/13:00)  presso  l’Asilo  Nido  “Luigi
Bianchi d’Espinosa”;
f.  Nido  estivo  a  tempo  pieno  (7:30-16:30)  presso  l’Asilo  Nido  “Luigi  Bianchi
d’Espinosa”;
g. Post-nido estivo (16:30-18:00) presso l’Asilo Nido “Luigi Bianchi d’Espinosa”;

4) Rif. Art. 3.1 del CSA: in merito all’espletamento delle prestazioni ausiliarie per il
servizio di  “Nido estivo”,  si  chiede di  confermare la  possibilità  di  considerare la
medesima  quantificazione  di  personale  indicata  per  l’Asilo  Nido  “Luigi  Bianchi
d’Espinosa” (n. 3 unità, 30 ore/sett. Cad.).
In caso contrario, si chiede di indicare il numero di unità e il monte ore di ciascuna
figura  professionale  impiegata  in  tale  attività  per  ciascuno degli  ultimi  tre  anni
educativi, al fine di stimare al meglio il reale fabbisogno;



5) Rif. Art. 4.5 del CSA: si chiede di confermare che il monte ore indicato sia da
considerarsi per l’espletamento del solo servizio educativo dalle ore 7:30 alle ore
16:30, e che dunque non comprenda il monte ore dedicato al post-nido (16:30-
18:00);

RISPOSTE

1) a. Si rimanda alla Carta dei Servizi pubblicata nella sezione “documentazione di
gara”;
b. Si rimanda alle planimetrie pubblicate nella sezione “documentazione di gara”;

2) N. 3 sezioni omogenee:

Nido  Anna  Frank:  lattanti  n.  6  bambini  –  medi  n.  12  bambini  –  grandi  n.  15
bambini;
Nido D’Espinosa: lattanti  n.  14 bambini  – medi n.  25 bambini  – grandi n.  28
bambini;

3) a.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

3-12 mesi 2 bambini 1 bambino 1 bambino

12-24 mesi 4 bambini 2 bambini 1 bambino

24-36 mesi 2 bambini 4 bambini 2 bambini

b.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

3-12 mesi 4 bambini 5 bambini 5 bambini

12-24 mesi 8 bambini 10 bambini 11 bambini

24-36 mesi 13 bambini 11 bambini 13 bambini

c.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

12-24 mesi 3 bambini 1 bambino 4 bambini

24-36 mesi 6 bambini 5 bambini 4 bambini



d.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

3-12 mesi // 1 bambino //

12-24 mesi 7 bambini 4 bambini 8 bambini

24-36 mesi 8 bambini 5 bambini 4 bambini

e.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

3-12 mesi 2 bambini 2 bambini 3 bambini

12-24 mesi 2 bambini 2 bambini 4 bambini

24-36 mesi 2 bambini 1 bambino 2 bambini

f.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

3-12 mesi 7 bambini 7 bambini 9 bambini

12-24 mesi 16 bambini 20 bambini 18 bambini

24-36 mesi 24 bambini 22 bambini 24 bambini

g.: 

FASCIA D’ETA’ 2021/2022 2022/2023 2023/2024

12-24 mesi 5 bambini 3 bambini 5 bambini

24-36 mesi 7 bambini 7 bambini 9 bambini

4) Al personale in servizio presso il nido D’Espinosa si aggiunge il personale in
servizio presso il nido Anna Frank;

5) Si conferma;

Trezzano sul Naviglio, 24/04/2024



RISPOSTE A RICHIESTE DI CHIARIMENTI AL 30/04/2024

QUESITI

1) All’art. 4.2 del capitolato di gara viene indicato il monte ore del personale riferito
alle attività educative ed è indicato un orario di funzionamento del servizio 7:30-
18.00; all’art.4.4 è indicato un monte orario per i servizi educativi POST nido per la
fascia oraria 16.30/18.00 (fascia oraria già compresa nella descrizione dell’art.4.2).
Si  chiede  un chiarimento  rispetto alle  ore  indicate ed ai  corrispondenti  orari  di
servizio per ciascuno due articoli citati;

2) Il costo orario utilizzato per il calcolo della base d’asta per i servizi educativi e
per i servizi ausiliari;

3)  Il  costo orario  attualmente applicato  al  gestore del  servizio  sia  per  i  servizi
educativi che per i servizi ausiliari. 

RISPOSTE

1)  Nell’art. 4.2 si specifica che l’orario di funzionamento del servizio è dalle ore
7.30 alle ore 18.00. Il monte ore indicato è relativo alle ore di educativa dalle ore
7.30 alle ore 16.30.
L’art. 4.4 riporta il monte ore del post nido dalle ore 16.30 alle ore 18.00

2)  Per i servizi educativi Euro 21,90.= i.v.a. esclusa; per i servizi ausiliari Euro
19,65.= i.v.a. esclusa;

3) Attualmente i servizi sono “a corpo”.

Trezzano sul Naviglio, 30/04/2024
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