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Sezione I - I processi
Area: DIREZIONE E COORDINAMENTO Resp. ZENDRA  ERMANNO

Servizio/Ufficio: Affari Legali e Assicurativi

Finalità Gestire gli affari legali dell'Ente, l'Albo Legali,  le assicurazioni e i sinistri sopra e sottofranchigia.

Stakeholder Amministratori, fornitori

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero di controlli effettuati sulla Trasparenza 27,00 27,00

Numero di correzioni effettuate sulla Trasparenza 135,00 135,00

Numero di cause gestite nell'anno 19,50 20,00

Numero di affidamenti per rappresentanza legale 17,75 20,00

Costo della gestione degli affari legali (affidamenti di servizi legali) 26.812,00 20.000,00

%  di cause vinte su cause gestite 75,00 75,00

Numero di iscrizioni all'Albo Legali 71,33 50,00

Numero di utilizzazioni dell'Albo per affidamenti 17,67 20,00

Numero di controversie aperte 27,25 28,00

Numero di sinistri aperti sotto franchigia 19,00 12,00

Numero di sinistri aperti sopra franchigia 34,75 45,00

Costo sinistri risarciti (comprese le franchigie pagate) 24.245,25 25.000,00

Numero di verifiche effettuate sul PTPCT 3,00 3,00

Numero di verifiche effettuate sulla Trasparenza 4,75 5,00

Numero di correzioni/aggiornamenti effettuati sulla Trasparenza 22,00 20,00

% di miglioramenti riscontrati sull'applicazione del PTPCT 22,50 30,00

Numero pareri legali rilasciati 23,25 20,00

Tempo medio (in gg.) di chiusura dei procedimenti assicurativi 92,00 90,00

Numero di sinistri in cui l'Ente è parte lesa 2,75 2,00

Numero di sinistri legati alla circolazione stradale 30,00 30,00

Importo incassato da sentenze favorevoli e/o da transazioni 42.301,00 50.000,00

Importo erogato da sentenze sfavorevoli e/o transazioni 150.822,50 30.000,00

% sinistri annui non gestiti 15,00 20,00

% sinistri annui gestiti 85,00 80,00

Tempo medio di chiusura sinistri 80,00 90,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

RUSSO ALESSANDRO                            C 100
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

1.581 RIMBORSI DA ASSICURAZIONI: ALTRI INDENNIZZI DI ASSICURAZIONE N.A.C. 15.000,00 €

1.582 RIMBORSI DA SENTENZE: INCASSI PER AZIONI DI REGRESSO NEI CONFRONTI DI TERZI 10.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1043 CONTRIBUTO UNIFICATO DI ISCRIZIONE A RUOLO NEL PROCESSO CIVILE, 
AMMINISTRATIVO E TRIBUTARIO - ALTRI SERVIZI GENERALI

3.500,00 €

1012 PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE: PATROCINIO LEGALE 45.013,68 €

1012 ONERI PER LE ASSICURAZIONI: PREMI PER RESPONSABILITA' CIVILE VERSO TERZI 29.000,00 €

1012 ALTRI PREMI DI ASSICURAZIONE CONTRO I DANNI 85.860,00 €

1012 SPESE PER RISCOSSIONI RUOLI: ALTRI AGGI DI RISCOSSIONE N.A.C. -  SERVIZI LEGALI 1.000,00 €

1012 ALTRE SPESE LEGALI - ALTRI SERVIZI GENERALI 40.000,00 €

1012 ONERI PER LE ASSICURAZIONI: PREMI DI ASSICURAZIONE SU BENI MOBILI 6.770,00 €

1012 ONERI PER LE ASSICURAZIONI: PREMI DI ASSICURAZIONE SU BENI IMMOBILI 30.880,00 €

1017 SPESE PER RISARCIMENTO DANNI 15.000,00 €

1017 SPESE PER RISARCIMENTO DANNI: FRANCHIGIE ASSICURATIVE 10.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Direzione e coordinamento generale

Finalità Garantire la governance dell'Ente e i controlli sugli atti  e la qualità dell'azione amministrativa, consentire un continuo 
miglioramento dei processi ed adeguamento ai principi di semplificazione amminsitrativa, implementare e gestire il Piano 
Triennale di Protezione dalla Corruzione e della Trasparenza e ridurre il rischio di corruzione, consentire una migliore 
trasparenza del'Ente, monitorando le pubblicazioni dei dati e la sostanziale comprensività dell'azione amministrativa da parte 
della cittadinanza e degli altri stakeholder, gestire la protezione della privacy dei cittadini, riducendo il rischio di perdita di 
dati, dati non conformi, pubblicazione di dati riservati, gestire i procedimenti disciplinari conformemente alle norme, in modo 
da creare un ambiente lavorativo dotato di regole sociali rispettate, migliorare la visibilità del sito e la diffusione delle notizie 
tra la cittadinanza. Consnetire la diffusione delle notizie anche all'interno dell'Ente.
Gestire operativamente il PTPCT e la Trasparenza (con verifiche ed eventualmente aggiornamenti e correzioni).

Stakeholder Amministratori, Dipendenti, Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

numero di audit sul monitoraggio del PTPCT 3,00 3,00

tempi (in ore) degli interventi in generale sulla compliance 30,00 15,00

numero di controlli interni successivi effettuati 2,00 3,00

rispetto dei tempi previsti per i controlli interni (tempi in giorni) da parte del Comitato di 
Direzione

75,00 70,00

numero di processi reingegnerizzati 28,00 20,00

% miglioramenti effettuati sui processi reingegnerizzati 12,50 10,00

% rispetto dei tempi previsti per l'approvazione del PTPCT 100,00 100,00

% modifiche apportate al PTPCT rispetto al precedente piano 89,00 5,00

numero di controlli effettuati sul sito web 45,00 50,00

Numero di audit privacy  effettuati 2,00 1,00

Numero di decreti di nomina privacy redatti 36,25 5,00

Numero di data breach comunicati 3,50 2,00

Numero di procedimenti disciplinari effettuati 7,00 2,00

Numero di ricorsi avverso i provvedimenti disciplinari 0,00 1,00

% di tempi rispettati nei procedimenti disciplinari 100,00 100,00

numero di correzioni effettuate sul sito web 80,00 40,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

ARDESI IVANA D 100
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1003 SPESE DIVERSE PER SERVIZIO DI COMUNICAZIONE: PRESTAZIONI DI SERVIZI 15.800,00 €

1066 SERVIZI D.P.O. (DATA PROTECTION OFFICER): ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E 
SPECIALISTICHE

3.550,00 €
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Area: GESTIONE DEL TERRITORIO Resp. LAZZARO 
GIORGIO                                 

Servizio/Ufficio: Edilizia Amministrativa e Convenzionata

Finalità gestioen della pianificazione urbanistica. Controllo Amministrativo atti del Responsabile di area. Supporto amministrativo-
contabile al Responsabile di area. Verifica e controllo gestione del PEG assegnato all’area. Verifica stato entrate di pertinenza 
dell’Area e gestione rateizzazione oneri.
Sportello telematico. MUTA (Modello Unico di Trasmissione Atti). Edilizia convenzionata L.167/62 e ss.mm.ii.. Convenzioni 
urbanistiche. Ascensori e montacarichi. Verifiche SCIA agibilità fabbricati. Idoneità alloggiativa. Monumenti funebri. 
Finanziamento Enti religiosi. Finanziamento barriere architettoniche. Condono edilizio.

Stakeholder Cittadini  Attività Produttive

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Assetto territorio, edilizia abitativa

Numero domande PdC presentate nell'anno 15,75 11,00

Numero domande PdC rilasciate  nell'anno 11,00 10,00

Numero PdC rilasciati nell'anno oltre i 60 giorni al netto delle sospensioni 5,00 1,00

Nmero di PdC in sanatoria presentati nell'anno 7,75 7,00

Nmero di PdC in sanatoria rilasciati  nell'anno 5,50 6,00

Nmero di SCIA presentati  nell'anno 103,25 100,00

Nmero di CILA/CIL  presentati  nell'anno 235,25 190,00

Nmero di SCIA  controllate  nell'anno 45,00 20,00

Nmero di CILA/CIL controllate  nell'anno 235,25 190,00

Numero di pratiche (PdC, SCIA, DIA) chiuse positivamente 118,33 120,00

Numero di pratiche (PdC, SCIA, DIA) chiuse negativamente 1,50 1,00

Numero di SCIA in sanatoria presentate 23,75 19,00

Numero di SCIA in sanatoria controllate 45,25 19,00

Numero di CILA/CIL  in sanatoria presentate 53,25 30,00

Numero di CILA/CIL  in sanatoria controllate 53,25 30,00

Numero richieste di integrazione (PdC, DIA, SCIA, CILA) 122,75 60,00

Numero istanze condoni 85/94/04 da rilasciare 36,00 50,00

Numero istanze condoni 85/94/04  rilasciati 2,25 3,00

Numero richieste autocertificazioni agibilità (dal 2017 SCIA) 38,00 40,00

Numero  agibilità verificate 20,50 17,00

Numero  agibilità concluse positiviamente 24,50 13,00

Contributi di costruzione determinati nei titoli edilizi 675.190,00 610.000,00

Sanzioni determinati nei titoli edilizi 99.425,50 65.000,00

Introiti diritti di istruttoria pratiche sportello unico edilizia 41.716,75 30.500,00

Numero giorni procedimenti PdC (presentazione/rilascio) 49,75 48,00

Numero richieste di idoneità alloggiativa 64,75 66,00

Numero idoneità alloggiativa rilaciate 55,50 62,00

Numero richieste posa monumenti funebri 4,33 5,00

Numero  posa monumenti funebri rilasciati 4,33 5,00

Numero di richieste di certificazioni prezzo di vendita edilizia convenzionata 5,25 6,00

Numero  di certificazioni prezzo di vendita edilizia convenzionata rilasciate 5,25 6,00

Numero di richieste corrispettivo trasformazione diritto di superficie in proprietà 23,50 24,00

Numero certificazioni  corrispettivo trasformazione diritto di superficie in proprietà rilasciate 23,50 24,00

Numero atti notarili trasformazione diritto di superficie in proprietà 25,75 27,00

Numero richieste verifiche requisiti soggettivi edilizia convenzionata 2,50 3,00

Numero  verifiche requisiti soggettivi edilizia convenzionata effettuate 2,50 3,00

Tempo medio (in giorni) rilascio certificazione edilizia convenzionata 12,75 15,00

Numero avvi procedimento per difformità edilizie 3,00 2,00

Numero richieste accesso atti ricevute 469,00 439,00

Numero richieste accesso atti evase 393,67 312,00

Tempo medio (in giorni) di risposta evasione accesso agli atti 14,50 16,00

Numero pratiche antisismiche da controllare 15,25 15,00

Numero pratiche antisismiche  controllate 13,75 13,00

Numero diffide a demolire/ripristinare stato dei luoghi 0,25 1,00

Numero corrispondenza in modalità postale e cartacea 77,75 70,00

Numero corrispondenza in modalità PEC 134,50 69,00

Numero permessi a costruire in deroga al PGT istruiti 1,00 1,00

Numero opere di urbanizzazione collaudate nell'anno 0,25 1,00

Numero perizie valori su aree effetuate 1,00 1,00

Numero procedure di alienazione aree comunali attivate 1,00 1,00

Numero richieste di assegnazione numerazione civica 5,67 6,00

Numero assegnazioni numerazione civica rilasciati 5,67 6,00

Importo opere di urbanizzazione a scomputo convenzionate 1.692.216,25 1.360.000,00

Monetizzazione standard  urbanistici in convenzione 76.523,25 81.000,00

Mq  aree acquisite tramite convenzione urbanistica 7.785,68 10.000,00

Numero pratiche pervenute e gestite dal Portale telematico 225,00 1,00
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% controlli su pratiche SCIA_CILA-Agibilità 100,00 5,00

% comunicazioni telematiche su totale comunicazioni 95,00 100,00

Anticipo du tempi legali di rilascio permesso a costruire -45,00 1,00

Anticpo di tempi legali rilascio certificati edilizia convenzionata -26,00 1,00

Media incassi diritti di istruttoria SUE 83,00 35,00

Risparmio spese postali SUE 1.419,00 1.965,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

GAVINI DANIELA                                 C 40

OTTINI OMAR D 30

RANCATI MAIDE                                   C 30
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

601 DIRITTI DI SEGRETERIA SU PRATICHE URBANISTICHE 50.000,00 €

622 PROVENTI DA AUTORIZZAZIONI - SETTORE URBANISTICA (POSA MONUMENTI) 500,00 €

2.054 CONDONO EDILIZIO 4.000,00 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE PER ELIMINAZIONE DELLE BARRIERE 
ARCHITETTONICHE NEGLI EDIFICI PRIVATI

25.000,00 €

1.753 ALIENAZIONE DI DIRITTI REALI: SUPERFICIE - EDILIZIA CONVENZIONATA 50.000,00 €

2.052 PROVENTI CONCESSIONI EDILIZIE: CONTRIBUTI DI COSTRUZIONE 300.000,00 €

2.052 PROVENTI DELLE CONCESSIONI EDILIZIE: ONERI CONCESSORI - QUOTA NON RICORRENTE 
(TRANSAZIONI NON MONETARIE)

2.682.692,82 €

2.052 PROVENTI DELLE CONCESSIONI EDILIZIE: ONERI CONCESSORI PRIMARI 60.000,00 €

2.052 PROVENTI DELLE CONCESSIONI EDILIZIE: ONERI CONCESSORI SECONDARI 140.000,00 €

2.052 PROVENTI DELLE CONCESSIONI EDILIZIE: ONERI DA SMALTIMENTO RIFIUTI 2.000,00 €

2.053 MONETIZZAZIONE STANDARD URBANISTICI 200.000,00 €

1.540 RIMBORSI SPESE PER SERVIZI DI STAMPA, RIPRODUZIONI DOCUMENTALI, RILEGATURE: DA 
FAMIGLIE - URBANISTICA

4.000,00 €

1.540 OPERE DI URBANIZZAZIONE: SERVIZI, VERIFICHE, COLLAUDI - RIMBORSI SPESE DA FAMIGLIE 45.000,00 €

673 PROVENTI DA MULTE E SANZIONI PER VIOLAZIONE DELLE NORME URBANISTICHE A CARICO 
DELLE FAMIGLIE

80.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1257 SPESE PER SERVIZI DI STAMPA, RIPRODUZIONI DOCUMENTALI, RILEGATURE: RILASCIO 
COPIE - URBANISTICA

5.000,00 €

2287 QUOTA DEL 8% DEGLI OO.UU. SECONDARIA DA DESTINARE AGLI EDIFICI DI CULTO: 
CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI AD I.S.P.

20.000,00 €

2337 RIMBORSI IN CONTO CAPITALE AD IMPRESE DI SOMME NON DOVUTE OD INCASSATE IN 
ECCESSO: PERMESSI DI COSTRUIRE

5.000,00 €

1257 URBANISTICA: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. 10.000,00 €

1257 SPESE PER PUBBLICAZIONE BANDI, AVVISI, PROCEDURE E ATTI: ALTRI SERVIZI 
AMMINISTRATIVI - URBANISTICA

3.000,00 €

1259 P.I.M.: QUOTA ASSOCIATIVA 5.500,00 €

1259 PARCO AGRICOLO SUD MILANO: QUOTA ASSOCIATIVA 3.300,00 €

1263 RIMBORSI DI PARTE CORRENTE A FAMIGLIE: PROVENTI - URBANISTICA/ASSETTO DEL 
TERRITORIO

2.000,00 €

2286 INCARICHI CONNESSI ALLA REDAZIONE DEL PIANO DI GOVERNO DEL TERRITORIO (P.G.T.), 
RELATIVI DOCUMENTI, STUDI E VARIANTI

53.730,30 €

2050 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI A FAMIGLIE PER ELIMINAZIONE DELLE BARRIERE 
ARCHITETTONICHE NEGLI EDIFICI PRIVATI

25.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Sportello Unico edilizia e Imprese

Finalità gestire le pratiche SUAP

Stakeholder  Attività Produttive, Altri Enti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Sviluppo economico e competitività

Numero ore settimanali di apertura al pubblico 9,00 9,00

Numero ore di backoffice annuali (25 h settimana x numero addetto assegnato) 3.500,00 3.500,00

% controlli su pratiche SUAP 100,00 100,00

Tempo medio di istruttoria per pratica SUAP 7,00 8,00

Anticipo su rilascio autorizzazione pubblicitaria 39,00 62,00

Risparmio spese postali SUAP 3.240,00 2.640,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

ALI LAURA FRANCESCA                  D 40

AZZINARO ALBERTO LUCA ERNESTO        D 40

ESPOSITO GIOVANNA                                B 20
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

601 DIRITTI DI SEGRETERIA SU PRATICHE SUAP 20.000,00 €

1.020 CANONE DI CONCESSIONE TERRENO COMUNALE SU STRADA PER CUSAGO (VIALE EUROPA) 6.000,00 €

1.025 FITTI ATTIVI: CASERMA CARABINIERI 53.556,58 €

1.025 FITTI ATTIVI: FARMACIA 23.000,00 €

1.025 FITTI ATTIVI: STRUTTURE COMUNALI C/O PARCO DEL CENTENARIO 4.500,00 €

1.070 CANONI DA CONCESSIONI SU BENI COMUNALI: IMPIANTI DI TELEFONIA MOBILE DI TERZI 10.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1043 ACCATASTAMENTO IMMOBILI COMUNALI: ALTRI TRIBUTI PASSIVI N.A.C. DI CARATTERE 
NON RICORRENTE

500,00 €

1039 ACCATASTAMENTO IMMOBILI COMUNALI: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E 
SPECIALISTICHE N.A.C. DI CARATTERE NON RICORRENTE

53.239,64 €

1177 SPESE PER ORGANIZZAZIONE E GESTIONE INIZIATIVE/ATTIVITA' NEL SETTORE CULTURALE: 
PRESTAZIONI PROFESSIONALI/SPECIALISTICHE

7.000,00 €

2286 INCARICHI PROFESSIONALI PER LA REALIZZAZIONE DI INVESTIMENTI - URBANISTICA E 
ASSETTO DEL TERRITORIO

7.000,00 €

1402 GESTIONE ASSOCIATA SUAP CAMERALE: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 20.000,00 €

1302 SPESE DI GESTIONE E FUNZIONAMENTO DELLA COMMISSIONE PAESAGGIO: ALTRE 
PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C.

3.000,00 €

2330 INCARICHI PROFESSIONALI PER STUDIO E GESTIONE DEL RISCHIO IDRAULICO 23.997,40 €

1177 SPESE PER ORGANIZZAZIONE E GESTIONE INIZIATIVE/ATTIVITA' NEL SETTORE CULTURALE: 
SPESE PER COMMISSIONE DI VIGILANZA

2.000,00 €
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Area: INFRASTRUTTURE Resp. ROSATO 
MANUEL                                  

Servizio/Ufficio: Ambiente e Trasporti

Finalità Autorizzazioni taglio alberi. Gestione orti urbani. Istruttoria denunce per Inquinamento atmosferico, acustico, acque 
superficiali e di falda. Istruttoria pratiche relative a reticolo idrico Minore e Regolamento di Polizia Idraulica. Istruttoria 
procedimenti per bonifica siti inquinati. Adempimenti MUD. Coordinamento con enti superiori per gestione servizio rifiuti. 
Istruttoria atti per Parco Agricolo Sud Milano. Adempimenti per manifestazioni educazione ambientale. Coordinamento con 
ARPA per quanto di competenza. Coordinamento con ATS per quanto di competenza. Coordinamento Città Metropolitana e 
Regione Lombardia per quanto di competenza. Istruttoria Autorizzazioni scarichi in corsi d'acqua. Istruttoria Ordinanze di 
carattere ambientale, per adeguamento impianti termici proprietà private. Istruttoria Ordinanze ed avvisi di avvio del 
procedimento per quanto di competenza. Gestione servizi di igiene ambientale. Gestione servizi di manutenzione del verde 
pubblico. Gestione servizi di disinfestazione. Gestione Servizi di manutenzione condotte fognarie edifici comunali.

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Sviluppo sostenibile e tutela ambientale

Mq. Di aree verdi 418.949,25 420.000,00

Numero manutenzioni del verde 418.949,25 420.000,00

Numero manutenzioni giochi e arredi parchi 11,50 10,00

Numero segnalazioni risolte 285,25 280,00

Numero risposte utenti 46,00 41,00

Numero risposte inviate dopo 15 giorni 19,75 21,00

Numero opere/lavori su territorio avviati nell'anno 15,75 9,00

Numero  siti inquinati 9,25 9,00

Numero procedimenti  siti inquinati conclusi 0,67 1,00

Numero segnalazioni rifiuti abbandonati 30,75 29,00

% di raccolta differenziata 63,00 62,00

Numero pratiche legate all'ambiente (bonifiche, ordinanze, smaltimenti, autorizzazione 
abbattimento alberi)

70,50 27,00

Km Trasporto Pubblico Locale 75.741,00 75.741,00

Numero corse TPL 36,00 36,00

Numero segnalazioni TPL 6,00 4,00

Numero orti comunali gestiti 30,00 10,00

Numero segnalazioni ricevute da utenti 305,75 300,00

% interventi risolti su segnalazioni estene 90,00 80,00

% risposte in ritardo rispetto allo standard 7,00 5,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

MAGISTRETTI MARIA LUISA                             C 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

582 SPONSORIZZAZIONE DA ALTRE IMPRESE A SOSTEGNO DI INIZIATIVE PER LA SALVAGUARDIA 
DELL'AMBIENTE (TRANSAZIONE NON MONETARIA)

35.000,00 €

256 DIRITTI DI ESCAVAZIONE CAVE MERLINI 26.000,00 €

718 PROVENTI DEL SERVIZIO DI RACCOLTA DIFFERENZIATA 200.000,00 €

1.030 CANONI DA CONCESSIONI SU BENI COMUNALI: UTILIZZO ORTI 7.200,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1284 SPESE PER CANALI E FOSSI - ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 16.000,00 €

1293 SERVIZIO RACCOLTA RIFIUTI: CONTRATTI DI SERVIZIO 2.460.000,00 €

1293 SERVIZI VARI PER SMALTIMENTO RIFIUTI: CONTRATTI DI SERVIZIO PER IL CONFERIMENTO 
IN DISCARICA

4.000,00 €

1293 SERVIZIO SMALTIMENTO RIFIUTI: CONTRATTI DI SERVIZIO 1.025.000,00 €

1301 PARCHI E VERDE PUBBLICO: ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO N.A.C. 5.000,00 €

1301 INIZIATIVE PER LA SALVAGUARDIA DELL'AMBIENTE: ALTRI BENI E MATERIALI DI 
CONSUMO N.A.C. (TRANSAZIONI NON MONETARIE)

17.500,00 €

1302 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI BENI IMMOBILI: ARREDO URBANO 15.000,00 €

1302 TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE - ALTRE PRESTAZIONI 
PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C.

13.000,00 €

1302 ACQUISTO DI SERVIZI PER VERDE PUBBLICO - TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO 
AMBIENTALE

450.000,00 €

1302 ACQUISTO DI SERVIZI PER ARREDO URBANO - TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO 
AMBIENTALE

2.000,00 €

1302 INIZIATIVE PER LA SALVAGUARDIA DELL'AMBIENTE: ORGANIZZAZIONE/PARTECIPAZIONE 
A MANIFESTAZIONI/CONVEGNI (TRANSAZIONE N/M)

17.500,00 €

1302 SERVIZIO DISINFESTAZIONE VERDE: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 20.000,00 €

1302 RETE SPORTELLI COMUNI SOSTENIBILI: QUOTA ASSOCIATIVA 3.000,00 €

1302 ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. DI CARATTERE NON 
RICORRENTE - TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE

25.000,00 €

1302 PROGETTI PER SERVIZI DI IGIENE AMBIENTALE: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E 
SPECIALISTICHE N.A.C. N/R

10.467,60 €

1302 ADESIONE ALLO SPORTELLO AMIANTO NAZIONALE: QUOTA ASSOCIATIVA 1.250,00 €

1304 CITTA' SOSTENITRICI DEL GREEN CITY NETWORK: TRASFERIMENTI CORRENTI A 
ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE

1.000,00 €

1304 QUOTA 15% DIRITTI DI ESCAVAZIONE CAVE: TRASFERIMENTO ALLA CITTA' 
METROPOLITANA DI MILANO

3.900,00 €

2331 RIQUALIFICAZIONE ORTI COMUNALI: BENI IMMOBILI N.A.C. - TUTELA, VALORIZZAZIONE E 
RECUPERO AMBIENTALE

27.000,00 €

2331 MANUTENZIONE STRAORDINARIA ED INTERVENTI DIVERSI SU PARCHI E GIARDINI: BENI 
IMMOBILI N.A.C.

47.846,84 €

2335 ACQUISTO ARREDI E GIOCHI PER PARCHI E GIARDINI: ALTRI BENI MATERIALI DIV. - 
TUTELA, VALORIZZAZIONE E RECUPERO AMBIENTALE

10.000,00 €

1248 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE (T.P.L.): CONTRATTI DI SERVIZIO 110.000,00 €

1249 SERVIZIO DI NOLEGGIO CAR SHARING ELETTRICO 20.000,00 €

1250 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE (T.P.L.) - ALTRI TRASFERIMENTI CORRENTI A FAMIGLIE 
N.A.C. (ABBONAM. STUDENTI)

10.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Lavori Pubblici

Finalità Autorizzazioni manomissione suolo pubblico. Gestione segnalazione guasti sottoservizi. Gestione contratto manutenzione 
semafori. Gestione contratto m.o. strade. Gestione convenzione servizio pubblica illuminazione. Acquisti Consip energie 
elettrica e gas. Gestione contratto manutenzione segnaletica. Monitoraggio ed attuazione Piano Triennale OO.PP. Gestione 
convenzione Cap Holding – SII. Coordinamento ANAS. Ottemperanza ordinanze P.L.
Gara ATEM per distribuzione gas metano. Supporto manifestazioni patrocinate. Rilascio autorizzazioni dissuasori di sosta 
proprietà private. Servizi di manutenzione impianti semaforici. Servizi di manutenzione centrali termiche comunali. Servizi di 
manutenzione ordinaria e straordinaria edifici pubblici. Gestione servizi manutenzione impianti elevatori. Servizi di verifica 
periodica impianti elettrici, messa a terra e antincendio edifici comunali.
Coordinamento attività incarichi professionisti esterni. Lavori di manut. ordinaria strade.

Stakeholder Dipendenti, Fornitori

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Assetto territorio, edilizia abitativa

Numero di interventi da usura segnalati da uffici 144,75 120,00

Numero di interventi da usura segnalati da cittadini/scuole 203,00 190,00

Numero di interventi programmati richiesti da uffici 216,50 200,00

Numero di interventi programmati richiesti da uffici effettuati 65,75 30,00

Numero di interventi idraulici effettuati (sanitari, fosse biologiche, riscaldamento, CDZ) 62,25 64,00

Numero di interventi elettrici effettuati 46,75 17,00

Numero di interventi tecnologici  effettuati (antincendio, allarmi, ascensori) 116,50 116,00

Numero di interventi su impianti semaforici 18,50 18,00

Numero di interventi per manutenzione segnaletica 90,00 78,00

Numero di manomissioni effettuate da terzi 98,67 75,00

Numero di segnalazione guasti impianti di pubblica illuminazione 235,25 241,00

Numero di interventi  guasti impianti di publica illuminazione 230,75 235,00

Numero di Km di strade illuminate 66,00 66,00

Numero di mq strade esistente asfaltate nell'anno 14.983,75 13.878,00

Numero di Km strade (patrimonio) 66,00 66,00

Costo strade asfaltate nell'anno 355.610,50 340.000,00

Numero di ticket manutenzione strade aperti 393,75 400,00

Numero di ticket manutenzione strade risolti 393,75 400,00

Numero di procedure negoziate 62,75 45,00

Numero giorni di direzione lavori e/o assistenza per opere 25,00 1,00

Numero di opere presidiate nell'anno 5,75 3,00

Numero di opere pubbliche collaudate 3,67 2,00

Numero di manutenzioni effettuate in economia 37,50 1,00

Numero di manutenzioni effettuate con procedura negoziata 26,75 15,00

Numero di sopralluoghi di verifica effettuati sulla manutenzione degli immobili dati in gestione 39,00 40,00

Numero di immobili a carico del comune 166,00 166,00

Numero di inadempimenti rilevati a seguito di controllo 0,00 1,00

Numero di contestazioni su inadempimenti rilevati 0,00 1,00

Numero di giorni a supporto soggetti esterni nella progettazione delle opere 46,33 25,00

Tempo medio di soluzione dalla segnalazione di intervento (in gg.) 3,00 3,00

% ticket chiusi su totale ticket aperti 80,00 80,00

% controlli su immobili effettuati su numero di controlli attesi 80,00 80,00

% % copertura manutenzione esterna 60,00 60,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

BETTERO MASSIMO                                 B 14

CIPRO DAVIDE D 15

FELICE SIMONE C 15

GALANTE ANTONIO                                 B 14

OTTOCENTO SARA D 14

SALVINI ANTONELLA PAOLA                 D 14

VITTORELLI MONIA                                   B 14
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

599 PROVENTI DA GSE PER IMPIANTI DI COGENERAZIONE 5.500,00 €

1.546 CANONI DA CONCESSIONI SU BENI COMUNALI: RETI GAS METANO 200.000,00 €

2.055 CONTRIBUTO AGLI INVESTIMENTI DAL MINISTERO DELL'INTERNO PER MESSA IN SICUREZZA DI 
EDIFICI E TERRITORIO: MANUTENZIONE STR. STRADE COMUNALI

230.000,00 €

2.055 CONTRIBUTO AGLI INVESTIMENTI DAL MINISTERO DELL'INTERNO PER MESSA IN SICUREZZA DI 
EDIFICI E TERRITORIO: NUOVA VIABILITA' VIA CASTOLDI

1.000.518,49 €

2.055 CONTRIBUTO AGLI INVESTIMENTI DAL MINISTERO DELL'INTERNO PER MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA STRADE COMUNALI, MARCIAPIEDI, ARREDO URBANO

125.000,00 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: RIQUALIFICAZIONE SPONDALE E MESSA IN 
SICUREZZA DEL CORSO D'ACQUA SUPERFICIALE DENOMINATO CAVO LISONE

370.000,00 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: RISTRUTTURAZIONE, RIFUNZIONALIZZAZIONE, 
ADEGUAMENTO SISMICO DEL REFETTORIO C/O PLESSO SC. CUCINIELLO

618.490,00 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: REALIZZAZIONE NUOVA PALESTRA SCOLASTICA PER 
ISTITUTO BOSCHETTO

740.000,00 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: REALIZZAZIONE NUOVO NIDO IN VIA MALIBRAN 1.021.300,00 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: RIGENERAZIONE URBANA SPAZIO PUB. - 
CONNESSIONE CICLOPEDONALE PARCO DEL CENTENARIO/CAVA MUGGIANO (...)

529.548,18 €

2.055 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DA PNRR: RIFACIMENTO SOLAI ED ADEGUAMENTO SISMICO 
DELLA PALESTRA DIDATTICA C/O SCUOLA MEDIA CUCINIELLO

508.713,74 €

2.055 CONTRIBUTO MINISTERIALE AGLI INVESTIMENTI PER OO.PP.: EFFICIENTAMENTO, SVILUPPO 
SOSTENIBILE, ADEGUAMENTO/SICUREZZA

130.000,00 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE - MANUTENZIONE STRAORD. ED INTERVENTI 
DIVERSI SUGLI IMPIANTI SPORTIVI

54.260,00 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE PER INTERVENTI SU BENI CONFISCATI ALLA 
CRIMINALITA' ORGANIZZATA: IMMOBILE VIA BOCCACCIO N. 88

36.225,00 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE - LAVORI DI BONIFICA COPERTURA IN 
AMIANTO SCUOLA ELEMENTARE/MATERNA BOSCHETTO IN VIA A. CARO

249.662,51 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE PER SOSTITUZIONE CALDAIE INQUINANTI: 
FABBRICATI AD USO SCOLASTICO - SCUOLA MEDIA GOBETTI

196.258,91 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE - INTERVENTI DI ADEGUAMENTO DEL CANILE 
COMUNALE

75.007,92 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE - INTERVENTI DI ADEGUAMENTO ALLOGGI - 
EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA

85.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI NON RICORRENTI DA IMPRESE: ONERI ACCESSORI PER PROJECT 
FINANCING SOSTENUTI DAL COMUNE

59.849,30 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1039 GESTIONE DEI BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI: ALTRE SPESE PER SERVIZI 
AMMINISTRATIVI

1.000,00 €

1039 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI IMPIANTI E MACCHINARI - DEMANIO E 
PATRIMONIO

60.000,00 €

1039 SPESE DI FUNZIONAMENTO DEL PATRIMONIO DISPONIBILE: UTENZE E CANONI PER ALTRI 
SERVIZI N.A.C.

2.500,00 €

1039 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - DEMANIO E PATRIMONIO

600,00 €

1039 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI BENI IMMOBILI: CANONE BANDO BEI - 
DEMANIO E PATRIMONIO

151.450,00 €

1039 SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 90.000,00 €

1039 SERVIZIO DISINFESTAZIONE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - DEMANIO E 
PATRIMONIO

8.000,00 €

1039 SPURGHI FOSSE BIOLOGICHE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - DEMANIO E 
PATRIMONIO

20.000,00 €

1039 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI BENI 
IMMOBILI - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI

600,00 €

1047 UFFICIO TECNICO: ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI 1.200,00 €

1047 UFFICIO TECNICO: SPESE PER SERVIZI FINANZIARI N.A.C 300,00 €

1047 ACQUISTI VARI: ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO N.A.C. - UFFICIO TECNICO 2.000,00 €

1048 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPAZIONI DI BENI 
IMMOBILI - UFFICIO TECNICO

1.200,00 €

1048 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI BENI IMMOBILI: EDIFICI - DEMANIO E 
PATRIMONIO

213.500,00 €
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1048 TRASFERIMENTI UFFICI/LOGISTICA: TRASPORTI, TRASLOCHI, FACCHINAGGIO - UFFICIO 
TECNICO

5.000,00 €

1048 ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. DI CARATTERE NON 
RICORRENTE - UFFICIO TECNICO

20.000,00 €

1048 ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. DI CARATTERE NON 
RICORRENTE - DEMANIO E PATRIMONIO

4.000,00 €

2141 RIFACIMENTO SOLAI ED ADEGUAMENTO SISMICO DELLA PALESTRA DIDATTICA C/O 
SCUOLA MEDIA CUCINIELLO

508.713,74 €

2141 REALIZZAZIONE NUOVA PALESTRA SCOLASTICA PER ISTITUTO BOSCHETTO 740.000,00 €

2141 LAVORI DI BONIFICA COPERTURA IN AMIANTO SCUOLA ELEMENTARE/MATERNA 
BOSCHETTO IN VIA A. CARO

249.662,51 €

2141 SOSTITUZIONE CALDAIE INQUINANTI: FABBRICATI AD USO SCOLASTICO - SCUOLA MEDIA 
GOBETTI

218.065,46 €

2328 RISTRUTTURAZIONE, RIFUNZIONALIZZAZIONE, ADEGUAMENTO SISMICO DEL REFETTORIO 
C/O PLESSO SCOLASTICO CUCINIELLO

1.075.934,26 €

1167 SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI - SERVIZI SETTORE CULTURALE (BIBLIOTECHE) 25.000,00 €

1176 SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI - SERVIZI SETTORE CULTURALE (CSC) 21.200,00 €

1283 SERVIZIO IDRICO INTEGRATO: ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO N.A.C. 1.700,00 €

1284 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI BENI IMMOBILI: FONTANE 8.540,00 €

1311 SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI - ASILO NIDO 7.000,00 €

1311 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - ASILO NIDO

500,00 €

1311 SPURGHI FOSSE BIOLOGICHE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - ASILI NIDO 2.000,00 €

1311 SERVIZIO DISINFESTAZIONE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - ASILO NIDO 700,00 €

1338 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - SERVIZI SOCIALI

1.200,00 €

1347 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - CIMITERI

100,00 €

1012 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - UFFICI GENERALI

341,15 €

2104 RISTRUTTURAZIONE CENTRALE OPERATIVA - COMANDO - POLIZIA LOCALE 50.832,68 €

1167 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - ATTIVITA' CULTURALI

900,00 €

1257 OPERE DI URBANIZZAZIONE: SERVIZI, VERIFICHE, COLLAUDI - ALTRE PRESTAZIONI 
PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C.

50.896,37 €

1266 MANUTENZIONI ORDINARIE E RIPARAZIONI DI BENI IMMOBILI: S.A.P. 120.000,00 €

2041 MANUTENZIONE STRAORDINARIA ED INTERVENTI DIVERSI SUGLI IMMOBILI COMUNALI - 
EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA

50.000,00 €

2041 INTERVENTI DI ADEGUAMENTO ALLOGGI - EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA 116.830,00 €

2041 REALIZZAZIONE OPERE A SCOMPUTO: P.I.I. DEMALENA: BENI IMMOBILI N.A.C. 
(TRANSAZIONE NON MONETARIA)

1.745.836,41 €

2041 REALIZZAZIONE OPERE A SCOMPUTO: P.L. MARONCELLI: BENI IMMOBILI N.A.C. 
(TRANSAZIONE NON MONETARIA)

936.856,41 €

1131 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - SCUOLE ELEMENTARI

4.700,00 €

1194 SERVIZIO GESTIONE CALORE: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONE DI BENI 
IMMOBILI - IMPIANTI SPORTIVI

2.000,00 €

1194 SPURGHI FOSSE BIOLOGICHE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - IMPIANTI SPORTIVI 2.000,00 €

1194 SERVIZIO DISINFESTAZIONE EDIFICI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - IMPIANTI SPORTIVI 700,00 €

1194 SERVIZIO DI PULIZIA IMMOBILI - IMPIANTI SPORTIVI 56.000,00 €

2211 MANUTENZIONE STRAORDINARIA ED INTERVENTI DIVERSI SUGLI IMPIANTI SPORTIVI 71.340,68 €

2041 MANUTENZIONE STRAORDINARIA IMMOBILE VIA BOCCACCIO N. 88 CONFISCATO ALLA 
CRIMINALITA' ORGANIZZATA (USO ABITATIVO)

118.910,00 €

2041 RAZIONALIZZAZIONE SEDI COMUNALI: BENI IMMOBILI N.A.C. 106.688,25 €

2041 IMMOBILI COMUNALI: EFFICIENTAMENTO ENERGETICO, SVILUPPO SOSTENIBILE, MESSA 
IN SICUREZZA

266.024,06 €

2041 ADEGUAMENTO UFFICI E LOCALI COM.LI ALLE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI TUTELA 
DELLA SALUTE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO

20.000,00 €

2041 MANUTENZIONE STRAORD. ED INTERVENTI DIVERSI SUGLI IMMOBILI COMUNALI - 
DEMANIO/PATRIMONIO (COMPRESA ELIM. BARRIERE ARCH.)

200.377,40 €

2056 FONDO ROTATIVO PROGETTAZIONE OPERE PUBBLICHE: INCARICHI PROFESSIONALI PER 
LA PROGETTAZIONE DI INVESTIMENTI

416.764,58 €
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Servizio/Ufficio: Servizio CUC gare e contratti

Finalità Gestire i contratti dell'Ente, derivanti da gare/appalti,CUC,  concessioni, ecc. superiori a € 40.000,00, Garantire la legalità delle 
gare effettuate dall'Ente, Gestire la Centrale unica di Committenza, Gestire i rapporti con l'Anac e l'Osservatorio dei LLPP per 
quanto riguarda gli affidamenti dell'Ente e della C.U.C. Coordinamento Enti superiori per gestione servizio TPL.

Stakeholder Dipendenti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero contratti stipulati in forma di atto pubblico 14,00 12,00

Numero di controlli effettuati per aggiudicazioni ente 119,00 100,00

Numero di affidamenti gestiti dal servizio appalti 98,25 120,00

Numero di affidamenti gestiti dal servizio appalti con procedure telematiche 78,60 90,00

Numero di affidamenti totali ente 292,67 300,00

Numero di ricorsi ricevuti su procedure di appalto (totali appalti ente) 0,50 1,00

Numero di affidamenti diretti nelle more delle procedure di gara  (totali appalti ente) 4,67 3,00

Numero di affidamenti non rinnovati entro la scadenza del contratto precedente  (totali 
appalti ente)

3,00 3,00

Numero di richieste documenti per contratti o per controlli olte i 5 giorni 7,50 1,00

Tempo medio (in gg.) tra affidamento e stipula 58,25 60,00

Numero di procedure per le quali va acquisita fidejussione 68,00 68,00

Numero di fidejussioni acquisite 68,00 68,00

Numero di procedure seguite attraverso la CUC per il comune di Trezzano sul Naviglio 10,75 11,00

Numero di procedure seguite attraverso la CUC per i comuni convenzionati 3,75 5,00

% Gare gestite online su totale gare gestite 100,00 100,00

% affidamenti gestiti dal servizio appalti su totale appalti 50,00 50,00

Tempo medio tra affidamento e stipula in giorni 57,33 57,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

DELLE NOCI ROCCO                                   D 50

TORRACO LAURA                                   C 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

600 DIRITTI DI SEGRETERIA E DI ROGITO - UFFICIO CONTRATTI 10.000,00 €

1.580 RIMBORSO SPESE DI PUBBLICAZIONE APPALTI: DA IMPRESE 3.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1043 CONTRIBUTO A.N.A.C. SU CONTRATTI PUBBLICI DI LAVORI, SERVIZI, FORNITURE - ALTRI 
TRIBUTI PASSIVI

5.000,00 €

1012 PUBBLICAZIONE AVVISI E BANDI DI GARA 10.000,00 €

1012 SPESE COMMISSARI DI GARA: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE 
N.A.C.

1.000,00 €
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Area: POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE Resp. FESTA ANTONIO

Servizio/Ufficio: Controllo e presidio del territorio e attività correlate

Finalità Predisposizione di ordinanze. Vestiario ed armamento. Cessioni fabbricato. Propaganda elettorale. Rimborsi da soccombenza. 
Gestione procedure e applicativi informatici gestiti da organismi terzi (es.Ancitel, Ministero Infrastrutture). Predisposizione e 
gestione di cartelle esattoriali e ruoli. Supporto specialistico per procedure di concessione ed autorizzazione di occupazione 
spazi e suolo pubblico e collocazione insegne di esercizio e pubblicità. Educazione stradale ed educazione alla legalità. 
Rilevazione danni al patrimonio pubblico e in particolare al demanio stradale. Gestione e formazione risorse operative. 
Procedure sanzionatorie per violazione di norme nazionali e locali anche regolamentari e relative ad ordinanze. Gestione del 
contenzioso. Contrassegni disabili. Gestione della videosorveglianza sul territorio. Gestione del parco veicoli. Attività di PG. 
Polizia amministrativa ( Ambiente-Commercio- Edilizia).

Stakeholder Cittadini, attività produttive

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Ordine pubblico e sicurezza

Numero ore settimanali lavorate 1.680,00 1.680,00

Numero ore serali 133,00 133,00

Numero agenti in servizio (al 31/12) 14,33 14,00

Numero controlli esercizi pubblici con iniziativa d'ufficio 33,33 33,00

Numero controlli esercizi pubblici su richiesta  dell'ufficio tecnico 20,33 20,00

Numero di controlli oltre i 7 giorni da richiesta dell'ufficio tecnico 0,00 1,00

Numero di sanzioni/segnalazioni effettuate su esercizi pubblici 9,00 9,00

Numero controlli d'ufficio su attività produttive ed esercizi di vicinato 30,00 30,00

Numero controlli su segnalazioni  su attività produttive ed esercizi di vicinato 20,33 20,00

Numero controlli su attività produttive ed esercizi di vicinato oltre i 10 giorni da  segnalazioni 0,00 1,00

Numero ore di servizio di polizia locale su attività produttive 800,00 800,00

Numero di controlli edilizi 11,67 11,00

Numero ore servizi di prossimità (servizio appiedato) 822,33 822,00

Numero controlli ambientali 16,67 16,00

Numero accertamenti di residenza e cancellazione anagrafica 13,33 13,00

Numero di infrazioni commercio e regolamenti comunali 32,33 32,00

Numero rapporti di servizio in cui si è identificato il responsabile 166,67 166,00

Numero rapporti di servizio 167,00 167,00

Numero di esercizi pubblici attivi 46,00 46,00

Numero di reati totali segnalati alla Procura 24,00 24,00

Numero di atti redatti su richiesta della Procura (attività di indagine delegata, notifiche atti, 
verbali di identificazione, elezione di domiclio, ecc.)

58,33 58,00

Numero di controlli ordinanze cani 14,33 14,00

Numero controlli oridnanze antifumo in luogo pubblico 0,00 1,00

Numero totale sanzioni elevate 9.103,33 9.000,00

Numero di solleciti inviati 716,67 700,00

Numero di sanzioni non pagate 2.697,67 3.000,00

Importi sanzioni non pagate 369.868,50 370.000,00

Importi solleciti inviati 284.530,00 285.000,00

Numero verbali incassati 5.023,00 5.000,00

Numero verbali emessi 9.445,67 9.500,00

Importo verbali incassati (residui e competenza) 651.556,00 650.000,00

Importo verbali accertati (residui e competenza) 2.162.219,33 2.160.000,00

Importo a ruolo 466.568,67 5.000.000,00

Importo incassati nei termini 528.281,33 400.000,00

Importo accertamenti violazioni divieto transito autocarri 6.550,35 6.000,00

Importo violazioni veicoli privi di assicurazione e/o revisione (Autoscan) 11.267,42 10.000,00

Importo violazioni amministrative diverse dal codice della strada 20.174,84 20.000,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

ADDONISIO SALVATORE C 10

CALTAGIRONE AMANTE CARMELO                                 C 10

CAPOZZI FRANCESCO C 10

GRAVAGNA MARIA ELENA                           C 10

MARZORATI ALESSANDRO                            C 10

MUZIO MICHAEL C 10

SCARPA GIOVANNI                                C 10

ZANETTI DEBORAH C 10
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

1.541 RIMBORSI SPESE PER RILASCIO DI COPIE RELATIVE AD INCIDENTI STRADALI: DA FAMIGLIE 15.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1039 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
DEMANIO E PATRIMONIO

4.800,00 €

1094 ACQUISTO MUNIZIONI E MATERIALE PER ORDINE PUBBLICO E SICUREZZA - POLIZIA 
LOCALE

2.000,00 €

1167 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
ATTIVITA' CULTURALI (BIBLIOTECA/CSC)

7.500,00 €

1274 SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE: PIANO DI EMERGENZA - ALTRE PRESTAZIONI 
PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. NON RICORR.

6.000,00 €

1274 ACQUISTO DI BENI PER SERVIZI DI PROTEZIONE CIVILE: ALTRI MATERIALI TECNICO-
SPECIALISTICI NON SANITARI

7.000,00 €

1274 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI ALTRI BENI MATERIALI - ATTREZZATURE IN 
USO PROTEZIONE CIVILE

300,00 €

1311 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
ASILO NIDO

1.500,00 €

1338 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
SERVIZI SOCIALI

1.500,00 €

1347 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE

3.000,00 €

1096 SPESE PER LA PROMOZIONE DELLA LEGALITA': ALTRE SPESE PER FORMAZIONE E 
ADDESTRAMENTO N.A.C.

5.000,00 €

2105 PROGETTO SCUOLE SICURE - VIDEOSORVEGLIANZA: ACQUISTO DI IMPIANTI - POLIZIA 
LOCALE

9.150,00 €

1277 CONTRIBUTO PER SERVIZI DI PROTEZIONE CIVILE: TRASFERIMENTI CORRENTI A 
ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE

2.000,00 €

1095 FORMAZIONE OBBLIGATORIA ED ADDESTRAMENTO DEGLI AGENTI - POLIZIA LOCALE 11.000,00 €

1095 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI IMPIANTI (SISTEMA DI 
VIDEOSORVEGLIANZA) - POLIZIA LOCALE

9.500,00 €

1095 SPESE DEPOSITO AUTOMEZZI: CUSTODIA GIUDIZIARIA - POLIZIA LOCALE 30.000,00 €

1095 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI ARMI - POLIZIA LOCALE 2.000,00 €

1122 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
ISTRUZIONE PRESCOLASTICA (SCUOLE MATERNE)

6.300,00 €

1131 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE (SC. ELEMENTARI)

3.100,00 €

1302 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
PARCHI E GIARDINI

1.500,00 €

1230 SERVIZIO TARATURA IMPIANTI SEMAFORICI - ALTRI SERVIZI N.A.C. 1.100,00 €

1401 INTERVENTI IGIENICO-SANITARI: ALTRI ACQUISTI DI SERVIZI SANITARI N.A.C. 2.000,00 €

1140 SERVIZIO TELEALLARME IMMOBILI COMUNALI: SERVIZI DI SORVEGLIANZA E CUSTODIA - 
ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE (SC. MEDIE)

4.700,00 €
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Servizio/Ufficio: Polizia Amministrativa e Procedimenti sanzionatori

Finalità Rilevazione degli incidenti. Scorte per la sicurezza della circolazione. Prevenzione e accertamento delle violazioni delle norme 
sulla circolazione stradale. Gestione dei veicoli rimossi. Attività di PS. Attività di PG. Gestione flusso immigrazione. TSO. Polizia 
amministrativa per la vigilanza, prevenzione, accertamento e repressione degli illeciti amministrativi. Rilevazione danni al 
patrimonio e in particolare al demanio stradale. Programmazione turnazione personale. Regolazione e controllo del traffico. 
Presidio ingresso e uscite alle scuole. Pattugliamenti delle strade. Rilevazione degli incidenti. Supporto Trasporto Organi per il 
servizio sanitario. Coordinamento e attività di collaborazione e supporto gruppi protezione

Stakeholder Cittadini, Attività produttive, Altri Enti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Ordine pubblico e sicurezza

Numero KM strade comunali 24,00 24,00

Numero ore dedicate a posti di controllo 851,00 851,00

Numero ore servizio Polizia Locale 3.322,33 3.322,00

Numero di reati segnalati alla  Procura per violazioni al codice della strada 12,33 12,00

Numero controlli effettuati nell'anno 191,00 191,00

Numero persone controllate nell'anno 186,33 186,00

Numero di sinistri rilevati 150,33 150,00

Numero di violazioni al codice della strada immediatamente contestate 4.980,33 5.000,00

Numero patenti ritirate 22,33 22,00

Numero controlli etilometrici 5,67 6,00

Numero di infrazioni contestate con apparecchiatura Autoscan (veicoli privi di assicurazione 
e/o revisione)

48,67 48,00

Numero di controlli telelaser 19,00 19,00

Numero controlli cantieri stradali 14,33 14,00

Numero di ordinanze modifica circolazione stradale per lavori 149,00 149,00

Numero di violazioni totali codice della strada 9.445,67 9.500,00

Tempo medio (in minuti) di intervento su chiamata (solo sicurezza stradale) 12,33 12,00

Numero di ricorsi 114,33 114,00

Numero di sanzioni totali 9.445,67 9.500,00

Numero di ricorsi gestiti in economia 114,33 114,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

COCO CINZIA AMALIA                         D 13,75

DI MATTEO YURI D 15

GIANI ANNA                                    C 13,75

MARANA CLAUDIO                                 C 13,75

PACE PAOLA                                   C 13,75

PETILLO NUNZIA D 15
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

670 SANZIONI AMMINISTRATIVE PER VIOLAZIONI DI REGOLAMENTI COMUNALI E ORDINANZE 
SINDACALI: DA FAMIGLIE

40.000,00 €

670 SANZIONI AMMINISTRATIVE PER VIOLAZIONE DI NORME DEL CODICE DELLA STRADA: DA 
FAMIGLIE

1.900.781,42 €

670 SANZIONI AMMINISTRATIVE PER VIOLAZIONE DI NORME DEL CODICE DELLA STRADA: DA 
FAMIGLIE - QUOTA NON RICORRENTE

699.218,58 €

1.541 RIMBORSI SPESE PER NOTIFICHE DI SANZIONI AMMINISTRATIVE PER VIOLAZIONE ALLE NORME 
DEL CODICE DELLA STRADA: DA FAMIGLIE

170.000,00 €

2.055 CONTRIBUTO AGLI INVESTIMENTI DAL MINISTERO DELL'INTERNO PER INTERVENTI DI 
VIDEOSORVEGLIANZA

90.000,00 €

2.056 CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI DALLA REGIONE PER RINNOVO/INCREMENTO PARCO 
VEICOLI/DOTAZIONI TECNICO-STRUMENTALI - P.L.

15.500,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1094 EQUIPAGGIAMENTO E VESTIARIO - POLIZIA LOCALE 62.011,77 €

1094 STAMPATI SPECIALISTICI - POLIZIA LOCALE 1.500,00 €

1095 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI ATTREZZATURE 
(AUTOVELOX/ETILOMETRO) - POLIZIA LOCALE

3.000,00 €

1096 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO DI MEZZI DI TRASPORTO - POLIZIA LOCALE 14.000,00 €

1100 DIRITTI DI NOTIFICA E DI ISTRUTTORIA: ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI - 
POLIZIA LOCALE

5.000,00 €

1100 RIMBORSI DI PARTE CORRENTE A FAMIGLIE: PROVENTI DEL SERVIZIO DI POLIZIA LOCALE 7.000,00 €

2105 ACQUISTO HARDWARE N.A.C. - POLIZIA LOCALE 5.000,00 €

1095 SERVIZI ANCI/ANCITEL: ACCESSO A BANCHE DATI E A PUBBLICAZIONI ON LINE - POLIZIA 
LOCALE

4.300,00 €

1095 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI ALTRI BENI MATERIALI 
(RICETRASMITTENTI) - POLIZIA LOCALE

4.400,00 €

1095 POLIZIA LOCALE: COMMISSIONI PER SERVIZI FINANZIARI 2.200,00 €

1095 SPESE DI TENUTA CONTI CORRENTI POSTALI: SPESE PER SERVIZI FINANZIARI - POLIZIA 
LOCALE

2.000,00 €

1095 GESTIONE DEL CICLO DELLE CONTRAVVENZIONI: ALTRE SPESE PER SERVIZI 
AMMINISTRATIVI - POLIZIA LOCALE

140.000,00 €

1095 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO ROSSO STOP (IMPIANTI E MACCHINARI) - POLIZIA 
LOCALE

35.000,00 €

1095 ACCESSO A BANCHE DATI E A PUBBLICAZIONI ON LINE - POLIZIA LOCALE 1.500,00 €

1095 UTENZE E CANONI ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - POLIZIA LOCALE 1.500,00 €

1095 CONCESSIONE PONTE RADIO: ALTRE SPESE SOSTENUTE PER UTILIZZO DI BENI DI TERZI 
N.A.C. - POLIZIA LOCALE

1.000,00 €

1095 COLLEGAMENTO A M.C.T.C.: ACCESSO A BANCHE DATI E A PUBBLICAZIONI ON LINE - 
POLIZIA LOCALE

4.000,00 €

1095 CANONE ATTIVAZIONE M.C.T.C.: ACCESSO A BANCHE DATE E A PUBBLICAZIONI ON LINE - 
POLIZIA LOCALE

1.230,00 €

1095 SPESE PER RISCOSSIONE RUOLI PER SANZIONI C.D.S.: ALTRI AGGI DI RISCOSSIONE N.A.C. - 
POLIZIA LOCALE

25.000,00 €

2105 ACQUISTO APPARATI RICETRASMITTENTI - POLIZIA LOCALE 5.000,00 €

2105 PROGETTO VIDEOSORVEGLIANZA: ACQUISTO DI IMPIANTI - POLIZIA LOCALE 149.222,00 €

2105 ACQUISTO MEZZI DI TRASPORTO STRADALI - POLIZIA LOCALE 32.000,00 €

1230 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI IMPIANTI E MACCHINARI: SISTEMA DI 
RLEVAMENTO INFRAZIONI

27.000,00 €

2105 ACQUISTO IMPIANTI SEMAFORICI - POLIZIA LOCALE 5.000,00 €

1274 ACQUISTO DI BENI PER SERVIZI DI PROTEZIONE CIVILE: VESTIARIO 7.000,00 €
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Area: SERVIZI CIVICI E DI COMUNICAZIONE CON I 
CITTADINI

Resp. GALLI 
DANIELA                                 

Servizio/Ufficio: Affari Generali

Finalità Gestire le procedure di formazione degli atti dell'Ente (Delibere, determine, Ordinanze, decreti, Atti Dirigenziali, Protocollo, 
ecc.), la loro conservazione sostitutiva e l'accesso agli atti, gestire  gli organi amministrativi (Sindaco, Giunta, Consiglio, 
Commissioni), gestire le pubblicazioni degli atti all'Albo Pretorio (pubblicazione abusi edilizi, atti in Albo Pretorio), le notifiche, 
consegna documenti a mano)

Stakeholder Dipendenti, Cittadini, Amministratori

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero di  atti giudiziari depositati e consegnati 745,50 700,00

Numero di  atti Esattori depositati e consegnati 1.800,00 2.000,00

Numero atti polizia Città Metropolitana 348,00 350,00

Numero accesso agli atti da cittadini 353,50 400,00

Numero delibere di Consiglio Comunale 95,00 90,00

Numero delibere di Giunta comunale 338,00 350,00

Numero determine 1.541,50 1.600,00

Numero decreti sindacali 62,25 30,00

Numero ordinanze sindacali 14,00 10,00

Numero ordinanze dirigenziali 207,50 200,00

Numero di atti pubblicati 1.920,25 2.000,00

Tempo entro cui sono pubblicati gli atti relativi a delibere (in giorni) 3,25 3,00

Numero di delibere pubblicate nei termini 396,75 400,00

Numero di convocazioni Giunta Comunale 69,00 70,00

Numero di convocazioni Consiglio  Comunale 14,75 14,00

Numero di convocazioni Commissioni Consiliari 33,75 37,00

Numero atti protocollati in uscita (totale comune) 8.205,25 8.000,00

Numero di atti protocollati in entrata 25.186,75 2.500,00

Numero corrispondenza spedita con Poste Italiane 1.326,50 1.500,00

Numero corrispondenza spedita con Sailpost 6.033,50 6.000,00

Numero fatture elettroniche protocollate 4.400,25 4.500,00

numero atti notificati 1.076,00 1.150,00

Numero atti pubblicati all'albo pretorio 2.196,25 2.150,00

Numero accertamenti anagrafici 1.024,00 1.000,00

Numero richieste all'archivio 31,00 30,00

Numero scatoloni depositati all'archivio 117,50 123,00

Numero di atti per i quali si è proceduto allo scarto 59,75 50,00

% delibere pubblicate nei termini su totale delibere 100,00 100,00

% di convocazioni (giunta-consiglio-commissioni) che hanno richiesto una rettifica su totale 
convocazioni

0,00 1,00

% atti archiviati correttamente su totale atti 100,00 100,00

Numero decreti dirigenziali 70,50 60,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

MANGIAPANE MARIA RITA                              C 25

MEAZZINI UMBERTO                                 C 25

PARADISO ANTONIO                                 B 25

TUMMINIA MARINA                                  C 25
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

629 DIRITTI PER LA NOTIFICAZIONE DI ATTI DI TERZI 2.000,00 €

1.583 RIMBORSO MAGGIORI ONERI BONUS GAS/ENERGIA ELETTRICA: A.N.C.I. 1.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1007 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE: I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE 13.240,00 €

1007 ORGANI ISTITUZIONALI DI CONTROLLO (O.C.V.): I.R.A.P. A DEBITO 1.190,00 €

1002 ACQUISTO BENI PER ATTIVITA' DI RAPPRESENTANZA - ORGANI ISTITUZIONALI 500,00 €

1003 SPESE PER IL CONSIGLIO COMUNALE: ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI 13.000,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE: ONERI RIFLESSI 13.275,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DI CONTROLLO (O.C.V.): COMPENSI 22.890,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE: INDENNITA' E GETTONI DI PRESENZA AI 
CONSIGLIERI COMUNALI

10.000,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE: RIMBORSI 500,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE - RIMBORSI AI DATORI DI LAVORO 1.500,00 €

1003 ORGANI ISTITUZIONALI DELL'AMMINISTRAZIONE: INDENNITA' E GETTONI DI PRESENZA AL 
SINDACO, AGLI ASSESSORI ED AL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO

145.730,00 €

1012 ARCHIVIO COMUNALE: ALTRI SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI 11.500,00 €

1014 ORDINE DEI GIORNALISTI: QUOTA ASSOCIATIVA 100,00 €

1014 A.N.C.I.: QUOTA ASSOCIATIVA 4.190,00 €

1014 LEGA AUTONOMIE: QUOTA ASSOCIATIVA 2.174,00 €

1014 AVVISO PUBBLICO: QUOTA ASSOCIATIVA 1.000,00 €

1066 SERVIZI POSTALI: ALTRI SERVIZI GENERALI - ALTRE SPESE PER UTILIZZO DI BENI DI TERZI 
N.A.C.

350,00 €

1066 SPESE POSTALI: ALTRI SERVIZI GENERALI 18.300,00 €

1012 ARCHIVIO COMUNALE: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. N/R 20.000,00 €

1012 PUBBLICAZIONI E NOTIZIARI DEL COMUNE: STAMPA E RILEGATURA 10.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Servizi Civici

Finalità Gestire i dati relative all'anagrafica dei cittadini, compreso A.I.R.E., A.N.A.P.R., domicili, convivenze di fatto, permessi cittadini 
comunitari e S.P.R.A.R., Gestire il rilascio delle certificazioni anagrafiche, la C.I.E., le autentiche e gli atti notori, Gestire i dati 
relativi agli eventi della vita dei cittadini che modificano la loro posizione giuridica, come nascita, morte, matrimonio, 
cittadinanza, unione civile, testamento biologico (D.A.T.), esumazioni ed estumulazioni, Gestire le concessioni cimiteriali e le 
luci votive,

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Ore di apertura settimanale anagrafe 25,25 25,00

Ore di apertura settimanale stato civile 24,25 25,00

Ore di apertura settimanale elettorale 26,50 25,00

Numero di unità operative 8,50 9,00

Numero di pratiche di stato civile 681,50 700,00

Numero di atti di nascita 245,00 250,00

Numero atti di morte 182,75 180,00

Numero atti di matrimonio 147,25 150,00

Numero atti di cittadianza 67,50 60,00

Numero di atti di separazioni/divorzi 37,50 40,00

Numero di adempimenti evasi dopo la scadenza 6,25 5,00

Numero totale di pratiche di anagrafe 5.799,25 6.000,00

Numero di iscrizioni anagrafiche e cambi di via 942,00 900,00

Numero pratiche di cancellazione 577,25 500,00

Numero di pratiche per irreperibili. 49,50 50,00

Numero totale carte d'identità 1.410,75 1.500,00

Numero di carte d'identità elettroniche 2.174,00 2.000,00

Numero pratiche Aire 137,00 150,00

Numero pratiche passaporti 22,00 30,00

Numero di pratiche scelta/revoca medico di base 165,75 140,00

Numero di pratiche bonus gas 128,75 170,00

Numero di pratiche bonus energia elettrica 117,00 150,00

Numero di pratiche bonus idrico 56,00 70,00

Numero di attestazioni di regolarità di soggiorno cittadini comunitari 35,00 30,00

Numero di pratiche convivenze anagrafiche 5,00 5,00

Numero di adempimenti anagrafici evasi dopo la scadenza 2,50 10,00

Numero totale pratiche elettorale 1.340,75 1.300,00

Numero iscrizioni elettorale per immigrazione 522,00 500,00

Numero cancellazione liste elettorali 547,00 600,00

Numero iscrizioni liste elettorali diciottenni 210,50 200,00

Numero iscrizioni elettorali per acquisto cittadinanza 50,00 50,00

Numero cancellazioni elettorali per perdita diritto di voto 4,00 4,00

Numero iscrizioni liste elettorali per riacquisto diritto di voto 2,25 3,00

Numero adempimenti elettorali dettati dalla legge (revisioni) 7,25 6,00

Numero adempimenti elettorali evasi dopo la scadenza 0,00 1,00

Numero errori che richiedono rettifiche di atti/procedure collegate all'elettorale 24,00 30,00

Numero errori che richiedono rettifiche di atti/procedure collegate all'anagrafe 30,75 30,00

Numero errori che richiedono rettifiche di atti/procedure collegate allo stato civile 0,25 1,00

Numero ore di straordinario utilizzato per il servizio elettorale 534,75 700,00

Ore di apertura straordinarie obbligatorio per il servizio elettorale 19,75 25,00

Numero di pratiche trasmesse all'ufficio messi per verifiche 952,50 950,00

Numero di pratiche di residenza respinte 4,50 5,00

Numero di accertamenti di irreperibilità avviati dall'ufficio anagrafe 76,00 80,00

Numero pratiche di residenza concluse per decorrenza dei termini di legge 4,50 2,00

Tempo complessivo (in gg.) dalla richiesta di residenza alla restituzione della pratica d aparte 
del messo

15,00 15,00

Tempo medio (in gg) di annotazione nei registri di stato civile dal ricevimento della 
comunicazione

8,75 10,00

% esumazioni ed estumulazioni a scadenza concessione (esumazioni e estumulazioni effettuate 
su quelle programmate)

91,56 170,00

% errori che richiedono rettifiche in atti/procedure collegate all'elettorale su numero totale di 
pratiche

0,00 1,00

% errori stato civile su numero totale pratiche 6,00 10,00

% errori anagrafe  su numero totale pratiche 0,00 1,00

% richieste di residenza respinte e accertamenti di irreperibilità su totale popolazione 0,00 1,00

Estumulazioni ed esumazioni programamte 150,00 41,00

Estumulazioni ed esumazioni effettuate 135,00 30,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

FALSO FEDERICA C 12,5
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FERRARESE PAOLA                                   C 12,5

GALLO VITTORIA ELENA                       B 12,5

GIOVINE GIANCARLO C 12,5

MAROTTA ANNUNZIATA                            C 12,5

NARCISO MARIA GIOVANNA                   B 12,5

ORLANDO MARIA ROSA                             C 12,5

TRANCHINA VALERIA C 12,5
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

316 RIASSEGNAZIONE MINISTERIALE QUOTA CARTA D'IDENTITA' ELETTRONICA 2.000,00 €

602 DIRITTI DI SEGRETERIA - SERVIZI DEMOGRAFICI 2.000,00 €

620 DIRITTI SU ATTI E PRATICHE DI STATO CIVILE: SEPARAZIONI/DIVORZI 250,00 €

621 TRASPORTO FUNEBRE: PROVENTI DA AUTORIZZAZIONI 5.000,00 €

630 DIRITTI PER IL RILASCIO DI CARTE DI IDENTITA' 1.000,00 €

630 DIRITTI PER IL RILASCIO DI CARTE DI IDENTITA' ELETTRONICHE 22.000,00 €

700 PROVENTI DEL SERVIZIO ILLUMINAZIONE VOTIVA: CANONE ANNUO 55.000,00 €

700 PROVENTI DEL SERVIZIO ILLUMINAZIONE VOTIVA: ALLACCIAMENTI 1.500,00 €

1.022 PROVENTI DA CONCESSIONI CIMITERIALI CORRENTI 230.000,00 €

1.022 PROVENTI DI SERVIZI CIMITERIALI: ESTUMULAZIONI/ESUMAZIONI 15.000,00 €

1.569 RIMBORSO DELLE SPESE SOSTENUTE PER CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: 
ALTRE SPESE

35.500,00 €

1.569 RIMBORSO DELLE SPESE SOSTENUTE PER CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: SPESE 
DI PERSONALE

16.550,00 €

1.571 RIMBORSO DELLE SPESE SOSTENUTE PER CENSIMENTI: SPESE DI PERSONALE 100,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1055 CENSIMENTI: COMPENSI PER LAVORO STRAORDINARIO AL PERSONALE DIPENDENTE 75,59 €

1055 CENSIMENTI: ONERI RIFLESSI SU COMPENSI PER LAVORO STRAORDINARIO AL PERSONALE 
DIPENDENTE

17,99 €

1055 CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: COMPENSI PER LAVORO STRAORDINARIO 
AL PERSONALE DIPENDENTE

12.500,00 €

1055 CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: ONERI RIFLESSI SU COMPENSI PER 
LAVORO STRAORDINARIO AL PERSONALE DIPENDENTE

2.980,00 €

1061 CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: I.R.A.P. SU COMPENSI PER LAVORO 
STRAORDINARIO AL PERSONALE DIPENDENTE

1.070,00 €

1061 CENSIMENTI: I.R.A.P. SU COMPENSI PER LAVORO STRAORDINARIO AL PERSONALE 
DIPENDENTE

6,42 €

1056 ACQUISTO CARTE D'IDENTITA' (STAMPATI SPECIALISTICI) 110,00 €

1056 CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: ACQUISTO DI BENI 500,00 €

1057 CONSULTAZIONI ELETTORALI E REFERENDARIE: ALTRE SPESE 35.000,00 €

1059 SPESE PER LE COMMISSIONI ELETTORALI 2.500,00 €

1068 A.N.U.S.C.A.: QUOTA ASSOCIATIVA 560,00 €

1347 SERVIZI CIMITERIALI - ALTRE SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO PUBBLICO 125.000,00 €

1347 SERVIZI CIMITERIALI - PRESTAZIONI DIVERSE FUNEBRI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 300,00 €

1347 SERVIZI CIMITERIALI: ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI 3.000,00 €

1352 SERVIZI CIMITERIALI - RIMBORSI DI PARTE CORRENTE A FAMIGLIE DI SOMME NON 
DOVUTE O INCASSATE IN ECCESSO

200,00 €
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Area: SERVIZI ECONOMICI-FINANZIARI E DI SUPPORTO 
INTERFUNZIONALE

Resp. ZENDRA  ERMANNO

Servizio/Ufficio: Acquisti, provveditorato ed economato

Finalità Gestire gli acquisti, il relativo magazzino e la liquidità, Gestire l'acquisizione dei canoni dei relativi servizi comunali

Stakeholder Dipendenti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero di acquisti effettuati nell'anno 52,25 54,00

Numero di indagini di mercato e comparazione offerte effettuate 375,75 350,00

Numero di affidamenti diretti  effettuate nell'anno 44,50 40,00

Numero di procedure negoziate effettuate nell'anno 10,00 11,00

Numero di affidamenti gestiti con procedure telematiche 47,00 50,00

Numero di affidamenti non rinnovati entro la scadenza 1,75 2,00

Numero di articoli di magazzino gestiti 171,50 170,00

Numero canoni servizi comunali gestiti 1,00 1,00

% riscossione canoni gestiti 100,00 100,00

Importo riscossione canoni annui 1.000,00 1.000,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

BOTTA LAURA                                   B 50

ZAPPALA' GIOVANNA MARINA                C 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1010 ALTRE SPESE PER IL PERSONALE: ACQUISTO BUONI PASTO 10.000,00 €

1043 TASSA DI CIRCOLAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE: TASSA AUTOMOBILISTICA - DEMANIO E 
PATRIMONIO

2.500,00 €

1002 ACQUISTO BANDIERE, STEMMI, STENDARDI E GONFALONI ORGANI ISTITUZIONALI - 
ACQUISTO BENI N.A.C.

4.500,00 €

1020 ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO - SPESE VARIE - PROVVEDITORATO/ACQUISTI 2.000,00 €

1020 CARTA, CANCELLERIA E STAMPATI - PROVVEDITORATO/ACQUISTI 15.000,00 €

1020 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - PROVVEDITORATO 260,00 €

1021 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI AUTOMEZZI - SERVIZI FINANZIARI 1.000,00 €

1022 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO 1.700,00 €

1038 ACQUISTO MATERIALE SANITARIO PER STRUTTURE COMUNALI - DEMANIO E PATRIMONIO 1.000,00 €

1039 RESTAURO PATRIMONIO MOBILIARE DELL'ENTE: MANUTENZIONE ORDINARIA E 
RIPARAZIONI DI ALTRI BENI MATERIALI

500,00 €

1039 SPESE CONDOMINIALI IMMOBILI DI PROPRIETA' - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 25.000,00 €

1039 SPESE PER TRASPORTI, TRASLOCHI E FACCHINAGGIO - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 8.500,00 €

1040 CENSI, CANONI, LIVELLI ED ALTRE PRESTAZIONI PASSIVE: ALTRE SPESE SOSTENUTE PER 
UTILIZZO DI BENI DI TERZI N.A.C.

10.000,00 €

1047 CARBURANTI E LUBRIFICANTI - UFFICIO TECNICO 2.000,00 €

1047 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - UFFICIO TECNICO 420,00 €

1048 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI MEZZI DI TRASPORTO - UFFICIO TECNICO 5.000,00 €

1049 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - UFFICIO TECNICO 700,00 €

1056 CARTA, CANCELLERIA E STAMPATI - SERVIZIO ANAGRAFE E STATO CIVILE 5.000,00 €

1056 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE 1.120,00 €

1058 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - SERVIZIO ANAGRAFE E STATO CIVILE 4.900,00 €

1065 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - ALTRI SERVIZI GENERALI 790,00 €

1065 ACCESSO A BANCHE DATI E PUBBLICAZIONI ON LINE - ALTRI SERVIZI GENERALI 200,00 €

1065 CARBURANTI E LUBRIFICANTI - ALTRI SERVIZI GENERALI 720,00 €

1066 ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI - SPESE VARIE - ALTRI SERVIZI GENERALI 200,00 €

1066 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI AUTOMEZZI - ALTRI SERVIZI GENERALI 2.000,00 €

1067 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - ALTRI SERVIZI GENERALI 1.720,00 €

1094 CARBURANTI E LUBRIFICANTI - POLIZIA LOCALE 3.200,00 €

1094 ALTRI MATERIALI TECNICO-SPECIALISTICI - POLIZIA LOCALE 500,00 €

1159 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - SERVIZI AUSILIARI ALL'ISTRUZIONE 630,00 €

1168 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - BIBLIOTECHE 1.380,00 €

1256 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - URBANISTICA 200,00 €

1310 MATERIALE SANITARIO E IGIENICO - ASILI NIDO 12.000,00 €

1311 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI IMPIANTI E MACCHINARI - ASILI NIDO 2.000,00 €

1337 CARBURANTI E LUBRIFICANTI - SERVIZI SOCIALI 1.000,00 €

1337 SERVIZI DI STAMPA E RILEGATURA - SERVIZI SOCIALI 330,00 €

1338 ACCESSO A BANCHE DATI E PUBBLICAZIONI ON LINE - SERVIZI SOCIALI 100,00 €

1339 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - SERVIZI SOCIALI 1.410,00 €

1011 PUBBLICAZIONI, GIORNALI E RIVISTE - RAGIONERIA 524,60 €

1011 CARBURANTI E LUBRIFICANTI - SERVIZI FINANZIARI 1.000,00 €

1011 EQUIPAGGIAMENTI E VESTIARIO - SEGRETERIA GENERALE 3.678,00 €

1012 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO DI MEZZI DI TRASPORTO - SERVIZI GENERALI 25.000,00 €

1012 TELEFONIA MOBILE: UTENZE E CANONI - ALTRI SERVIZI GENERALI 3.500,00 €

1012 TELEFONIA MOBILE: ALTRE SPESE SOSTENUTE PER UTILIZZO DI BENI DI TERZI N.A.C. - 
ALTRI SERVIZI GENERALI

1.470,00 €

1012 PREVENZIONE EMERGENZA DA RISCHIO BIOLOGICO - COVID-19 - RISORSE UMANE: 
ACQUISTO NON RICORRENTE ALTRI BENI/PRODOTTI SANITARI N.A.C.

5.000,00 €

1012 UTENZE E CANONI ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO 3.500,00 €

1096 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - POLIZIA LOCALE 2.900,00 €

1258 UTILIZZO BENI DI TERZI: NOLEGGIO HARDWARE - SERVIZIO URBANISTICA 1.710,00 €

2040 ACQUISTO MOBILI E ARREDI - UFFICI COMUNALI 16.283,78 €mercoledì 9 novembre 2022 Pagina 28 di 48



Servizio/Ufficio: Gestione Risorse Umane

Finalità Gestire la presenza in servizio del personale, Gestire gli adempimenti contributivi, assicurativi e fiscali relativi al personale in 
servizio, compresi TFR e TFS e le pensioni,Gestire le procedure di reclutamento del personale, Effettuare le verifiche sanitarie 
previste dalla normativa sulla sicurezza sul lavoro, Gestire le relazioni sindacali,

Stakeholder Dipendenti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Lavoro e formazione professionale

Numero totale dei dipendenti proporzionato al tempo di servizio 104,50 100,00

Numero di dipendenti cessati per concorso/mobilità/dimissioni/pensione 10,50 10,00

Numero di dipendneti assunti con mobilità 2,25 3,00

Numero di dipendenti assunti con corcorso 3,25 2,00

Numero di contratti per rapporti di lavoro flessibile (tempo parziale, tempo determinato, 
formazione e lavoro, telelavoro)

8,00 9,00

Numero di cedolini 1.577,25 1.567,00

Numero di correzioni su cedolini già emessi 0,00 1,00

Numero corsi di formazione attivati 15,00 12,00

Numero corsi di formazione previsti 29,00 30,00

Numero di dipendenti coinvolti nei corsi di formazione 29,75 80,00

Numero pratiche previdenziali richieste da esterni e concluse nell'anno 16,50 12,00

Numero di pratiche previdenziali richieste da dipendente e concluse nell'anno 36,00 35,00

Numero di pratiche previdenziali da preparare d'ufficio (pensioni, decessi, dimissioni) 29,50 30,00

Numero di pratiche previdenziali da preparare d'ufficio evase nell'anno 21,00 20,00

Numero visite fiscali richieste 21,25 30,00

Numero di visite fiscali effettuate 21,25 30,00

Numero di adempimenti statistici 9,00 9,00

Numero di adempimenti statistici evasi oltre i 5 giorni 0,00 1,00

Numero di report presenze per PO (straordinari, ferie, ros, presenze) 2,25 1,00

Numero di report Po consegnati oltre i termini 0,25 1,00

Numero selezioni personale per mobilità 1,75 2,00

Numero di domande pervenute ed esaminate per mobilità 7,25 10,00

Numero di selezioni personale per concorso 1,25 1,00

Numero di domande pervenute ed esaminate per concorso 83,25 100,00

Numero di istituti scolastici/atenei coinvolti per stage 5,75 7,00

Numero di stagisti attivati 5,00 5,00

Numero di aree di progetto a cui l'Ente ha aderito per il servizio civile nazionale 0,00 1,00

Numero di domande per il servizio civile nazionale pervenute e esaminate 0,00 1,00

Numero di volontari attivati 0,00 1,00

Numero di visite D.Lgs. 81/2008 effettuate incluse visite nuovi assunti e a richiesta del 
dipendente

47,00 50,00

Numero di visite D.Lgs. 81/2008 effettuate per nuovi assunti e a rihciesta del dipendente 3,25 3,00

Numero di visite D.Lgs. 81/2008 programmate 35,25 30,00

Numero di idoneità primo soccorso e antincendio scadute 0,00 1,00

Numero di corsi primo soccorso e antincendio programmati 4,00 4,00

Numero di corsi primo soccorso e antincendio effettuati 0,00 1,00

% N. dipendenti formati su numero totale dipendenti 36,00 36,00

% corsi di formazione effettuati su corsi previsti 17,00 20,00

% copertura pratiche previdenziali 88,50 90,00

Tempo medio di evasione istanze (in giorni) 2,00 2,00

Rispetto tempistica adempimenti statistici (n. adempimenti oltre i 5 giorni) 0,00 1,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

DELLE DONNE GIORDANO                                D 25

FREDDI ESTER                                   C 25

PACILIO ROSA                                    C 25

PUTZU SARA                                    C 25
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

199 TASSA PER CONCORSI E ALTRE PROCEDURE DI RECLUTAMENTO DEL PERSONALE 2.000,00 €

1.540 FONDI INCENTIVANTI PER IL PERSONALE (FUNZIONI TECNICHE): REINTROITO QUOTE DA 
QUADRI ECONOMICI/STANZIAMENTI SPECIFICI

49.612,50 €

1.550 RIMBORSI, RESTITUZIONI E RECUPERI DIVERSI DA DIPENDENTI 5.000,00 €

1.533 RIMBORSI RICEVUTI PER SPESE DI PERSONALE: CONVENZIONI 40.000,00 €

1.535 FONDO RISORSE DECENTRATE: RECUPERO SOMME EROGATE IN ECCEDENZA (ART. 4 D.L. 
16/2014)

80.000,00 €

1.536 RIMBORSI ERARIALI PER SPESE DI PERSONALE: DISTACCHI SINDACALI 37.500,00 €

2.450 ALTRE RITENUTE PREVIDENZIALI ED ASSISTENZIALI AL PERSONALE DIPENDENTE 10.000,00 €

2.450 RITENUTE PREVIDENZIALI ED ASSISTENZIALI AL PERSONALE DIPENDENTE: EX I.N.A.D.E.L. 50.000,00 €

2.450 RITENUTE PREVIDENZIALI ED ASSISTENZIALI AL PERSONALE DIPENDENTE: EX C.P.D.E.L. - 
FONDO CREDITO

320.000,00 €

2.450 RITENUTE PREVIDENZIALI ED ASSISTENZIALI AL PERSONALE DIPENDENTE: RISCATTI 2.000,00 €

2.460 RITENUTE ERARIALI SU REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE PER CONTO TERZI 700.000,00 €

2.470 ALTRE RITENUTE AL PERSONALE DIPENDENTE PER CONTO DI TERZI 100.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1010 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - SEGRETERIA/DIREZIONE E 
COORDINAMENTO GENERALE

220.800,00 €

1010 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - UFFICIO PERSONALE

21.100,00 €

1010 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO PERSONALE 2.600,00 €

1010 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - SEGRETERIA/DIREZIONE E COORDINAMENTO 
GENERALE

7.100,00 €

1010 CONTRIBUTI I.N.A.I.L. A CARICO COMUNE (AUTOLIQUIDAZIONE) 18.200,00 €

1010 ASSEGNI PER IL NUCLEO FAMILIARE AL PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO PERSONALE 900,00 €

1010 QUOTA DEI DIRITTI DI ROGITO SPETTANTE AL SEGRETARIO COMUNALE: COMPENSI 7.000,00 €

1010 FONDI INCENTIVANTI PER IL PERSONALE (FUNZIONI TECNICHE): ONERI PREVIDENZIALI, 
ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI

14.017,78 €

1010 FONDI INCENTIVANTI PER IL PERSONALE (FUNZIONI TECNICHE): COMPENSI 58.898,25 €

1010 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - UFFICIO PERSONALE 90.700,00 €

1010 CONTRIBUTI PREVIDENZA COMPLEMENTARE - RISORSE UMANE 1.500,00 €

1010 INDENNITA' DI RISULTATO SEGRETARIO E POSIZIONI ORGANIZZATIVE 25.191,17 €

1010 QUOTA DEI DIRITTI DI ROGITO SPETTANTE AL SEGRETARIO COMUNALE: ONERI RIFLESSI 
SU COMPENSI

1.670,00 €

1010 ONERI PER IL PERSONALE IN QUIESCENZA - RISORSE UMANE 1.000,00 €

1010 T.F.S./T.F.R. INDENNITA' DI POSIZIONE - POSIZIONI ORGANIZZATIVE 1.900,00 €

1010 CONTRIBUTI OBBLIGATORI SU INDENNITA' DI POSIZIONE - POSIZIONI ORGANIZZATIVE 20.230,00 €

1010 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - SEGRETERIA/DIREZIONE E COORDINAMENTO GENERALE

54.400,00 €

1010 FONDO RISORSE DECENTRATE: RISORSE DESTINATE A QUOTA DI RECUPERO SOMME 
(ART. 4 D.L. 16/2014)

80.000,00 €

1010 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: FONDO LAVORO STRAORDINARIO - PERSONALE 
A TEMPO INDETERMINATO

60.382,40 €

1010 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: ONERI RIFLESSI SU FONDO LAVORO 
STRAORDINARIO - PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO

14.496,96 €

1010 CONTRIBUTI OBBLIGATORI SU INDENNITA' DI RISULTATO SEGRETARIO E POSIZIONI 
ORGANIZZATIVE

5.995,49 €

1010 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: SALARIO ACCESSORIO AL PERSONALE 
DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

525.748,73 €

1010 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: CONTRIBUTI OBBLIG. SU SALARIO ACCESSORIO 
AL PERSONALE DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

125.958,20 €

1010 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: T.F.R./T.F.S. SU SALARIO ACCESSORIO AL 
PERSONALE DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO

6.000,00 €

1010 INDENNITA' DI POSIZIONE - POSIZIONI ORGANIZZATIVE 85.000,00 €

1019 ASSEGNI PER IL NUCLEO FAMILIARE AL PERSONALE DIPENDENTE - RAGIONERIA, 
PROVVEDITORATO

1.000,00 €
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1019 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO

48.400,00 €

1019 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO 201.400,00 €

1019 T.R.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO 8.000,00 €

1028 ASSEGNI PER IL NUCLEO FAMILIARE AL PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO TRIBUTI 600,00 €

1028 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO TRIBUTI 4.000,00 €

1028 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - UFFICIO TRIBUTI 108.300,00 €

1028 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - UFFICIO TRIBUTI

25.700,00 €

1046 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO TECNICO 6.100,00 €

1046 ASSEGNI PER IL NUCLEO FAMILIARE AL PERSONALE DIPENDENTE - UFFICIO TECNICO 500,00 €

1046 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - UFFICIO TECNICO

42.200,00 €

1046 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - UFFICIO TECNICO 176.500,00 €

1055 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE

19.800,00 €

1055 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE 3.700,00 €

1055 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE 83.200,00 €

1064 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - IT MANAGER

16.300,00 €

1064 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - SPORTELLO DEL CITTADINO 87.600,00 €

1064 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - IT MANAGER 2.400,00 €

1064 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - SPORTELLO DEL CITTADINO 2.600,00 €

1064 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - IT MANAGER 69.100,00 €

1064 ASSEGNI PER IL NUCLEO FAMILIARE AL PERSONALE DIPENDENTE - IT MANAGER 300,00 €

1064 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - SPORTELLO DEL CITTADINO

20.400,00 €

1090 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - GARE/CUC/CONTRATTI

11.500,00 €

1090 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - AFFARI LEGALI/ASSICURAZIONI 23.700,00 €

1090 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - GARE/CUC/CONTRATTI 1.400,00 €

1090 STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI FISSI AL PERSONALE - GARE/CUC/CONTRATTI 48.800,00 €

1090 T.F.S./T.F.R. PERSONALE DIPENDENTE - AFFARI LEGALI/ASSICURAZIONI 700,00 €

1090 ONERI PREVIDENZIALI, ASSISTENZIALI ED ASSICURATIVI OBBLIGATORI A CARICO DEL 
COMUNE - AFFARI LEGALI/ASSICURAZIONI

5.600,00 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - INDENNITA' DI POSIZIONE - POSIZIONI ORGANIZZATIVE 7.230,00 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - SEGRETERIA/DIREZIONE E COORDINAMENTO GENERALE 18.900,00 €

1016 QUOTA DEI DIRITTI DI ROGITO SPETTANTE AL SEGRETARIO COMUNALE: I.R.A.P. A DEBITO 
DEL COMUNE

600,00 €

1016 FONDI INCENTIVANTI PER IL PERSONALE (FUNZIONI TECNICHE): I.R.A.P. A DEBITO DEL 
COMUNE

5.013,49 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - COMPENSO INDENNITA' DI RISULTATO SEGRETARIO E 
POSIZIONI ORGANIZZATIVE

2.141,25 €

1016 CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: I.R.A.P. SU FONDO LAVORO STRAORDINARIO - 
PERSONALE A TEMPO INDETERMINATO

5.126,24 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - UFFICIO PERSONALE 6.100,00 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - CONTRATTO COLLETTIVO INTEGRATIVO: SALARIO 
ACCESSORIO AL PERSONALE DIPENDENTE A TEMPO IND.

44.688,64 €

1016 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - SPESE PER CONCORSI E SELEZIONI DEL PERSONALE: 
ESPERTI PER COMMISSIONI

255,00 €

1025 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - RAGIONERIA, PROVVEDITORATO 17.300,00 €

1034 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - UFFICIO TRIBUTI 7.400,00 €

1052 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - UFFICIO TECNICO 11.800,00 €

1061 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - ANAGRAFE, STATO CIVILE, ELETTORALE 7.200,00 €

1070 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - SPORTELLO DEL CITTADINO 7.500,00 €

1070 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - IT MANAGER 5.900,00 €

1092 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - AFFARI LEGALI/ASSICURAZIONI 2.100,00 €

1092 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - GARE/CUC/CONTRATTI 4.200,00 €
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Servizio/Ufficio: Servizi abitativi pubblici

Finalità Gestire le politiche abitative e gli alloggi

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero di immobili gestiti 34,00 136,00

Numero di soggetti titolari di servizi abitativi pubblici 31,75 30,00

Importo derivante dai canoni di locazione 55.271,00 31.000,00

Numero di soggetti con disagio locativo che hanno trovato soluzioni 1,00 10,00

Tempo (in gg.) di assegnazione immobili 22,50 90,00

Numero bandi ERP, SAT e SAP gestiti 0,25 1,00

Numero atti di gestione amministrativo-contabile 0,00 10,00

Importo spese condominiali 55.555,75 8.000,00

Numero di bollette emanate nell'anno 390,00 30,00

Numero di solleciti di pagamento effettuati 18,25 5,00

Recupero morosità (importo recuperato) 25.100,00 1.000,00

Numero di provvedimenti di decadenza dalle assegnazioni 0,50 2,00

Numero di immobili assegnati 0,50 5,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

MARCHETTI VALENTINA                               B 50 0

PEDANDOLA SAMUELA                                 D 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

422 TRASFERIMENTI REGIONALI PER MOROSITA' INCOLPEVOLI SU LOCAZIONI ONEROSE 38.000,00 €

1.025 FITTI ATTIVI: IMMOBILI S.A.P. 250.000,00 €

1.539 RIMBORSI E RECUPERI SPESE CONDOMINIALI S.A.P.: DA FAMIGLIE 200.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1012 AMMINISTRAZIONE STABILI: SPESE PER SERVIZI FINANZIARI - EDILIZIA RESIDENZIALE 
PUBBLICA

3.000,00 €

1338 INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE: SPESE CONDOMINIALI 
APPARTAMENTI VOLANO

5.500,00 €

1339 INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE: LOCAZIONE 
APPARTAMENTI VOLANO

19.000,00 €

1266 AMMINISTRAZIONE STABILI S.A.P.: SPESE POSTALI 500,00 €

1266 AMMINISTRAZIONE STABILI S.A.P.: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE 
N.A.C.

35.000,00 €

1266 AMMINISTRAZIONE STABILI S.A.P.: TRASPORTI, TRASLOCHI E FACCHINAGGIO 1.000,00 €

1266 EDILIZIA RESIDENZIALE PUBBLICA: SPESE DOVUTE A SANZIONI 2.500,00 €

1340 CONTRIBUTO UNA TANTUM (SOSTEGNO AFFITTI): ALTRE ASSEGNI E SUSSIDI 
ASSISTENZIALI

15.000,00 €

1340 FONDO INQUILINI MOROSI INCOLPEVOLI SAP: ALTRI TRASFERIMENTI A FAMIGLIE N.A.C. 38.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Servizi economico-finanziari e di ragioneria

Finalità Gestire la programmazione delle entrate/uscite dell'Ente, Rendicontare la gestione amministrativa-contabile dell'Ente, Gestire 
la tesoreria del'Ente, Gestire secondo la normativa corrente le società partecipate, anche per la formazione del bilancio 
consolidato,

Stakeholder Amministratori, Dipendenti, Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero mandati emessi 8.403,67 8.500,00

Numero reversali emesse 13.654,67 13.500,00

Numero accertamenti annui 5.913,33 6.000,00

Numero impegni assunti 5.093,00 5.000,00

Numero capitoli variati spesa 617,33 600,00

Numero capitoli variati entrata 107,00 100,00

Tempo medio (in gg.) dell'emissione della reversale di incasso dall'acquisizione della nota 
contabile

101,33 100,00

Tempo medio (in gg.) di caricamento  fattura dalla data di arrivo 23,00 20,00

Tempo medio (in gg.) dell'emissione dle mandato dall'acquisizione della liquidazione 24,00 20,00

Tempo (in gg.) di rilascio visto di regolarità contabile sulle determine 8,33 8,00

Indicatore tempestività dei pagamenti 32,00 30,00

Numero di report mensili su sospesi d'entrata da regolarizzare 12,00 12,00

Numero report mensili su mandati non eseguiti 12,00 12,00

Numero di adempimenti statistici obbligatori e certificazioni 21,00 21,00

Numero di adempimenti statistici evasi oltre la scadenza 1,00 1,00

Tempo medio (in gg.) dall'emissione della reversale di incasso all'acquisizione della nota 
contabile all'incasso

101,33 100,00

Rispetto obiettivi di finanza pubblica 100,00 100,00

Indicatore tempestività dei pagamenti (in giorni) 23,00 20,00

Tempo medio di caricamento fattura in contabilità (in giorni) 27,00 25,00

Tempo medio emissione mandato dalla liquidazione 28,00 25,00

Tempo medio rilascio pareri su determinazioni 7,00 5,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

CARANNANTE ROSARIA                                 C 45

MARCHESI CRISTINA                                D 5

PISCIOTTA ELEONORA B 15

PORCINO VALERIA C 15

ZEOLLA VALENTINA                               C 15
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Sottoreport Entrate

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

###### Fondo pluriennale vincolato per spese in conto capitale 1.532.289,68 €

###### Fondo pluriennale vincolato per spese correnti 803.005,97 €

###### Fondo di Cassa 5.471.092,78 €

184 FONDO DI SOLIDARIETA' COMUNALE 2.992.372,22 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER MOBILITA' DEL PERSONALE 17.748,19 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER RESTITUZIONE RIDUZIONE AGES 7.000,00 €

311 FONDO CRITICITA' IMU/TASI: ATTRIBUZIONE ERARIALE 38.804,29 €

311 FONDO CRITICITA' IMU/TASI: ATTRIBUZIONE ERARIALE PER PIANI DI SICUREZZA A VALENZA 
PLURIENNALE (SCUOLE/STRADE/STRUTTURE)

67.025,59 €

581 CONTRIBUTI IN C/INTERESSI DA ISTITUTO PER IL CREDITO SPORTIVO - MUTUI ONEROSI 
CONTRATTI PER IMPIANTI SPORTIVI

13.563,18 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA ENTI PREVIDENZIALI

1.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA AMMINISTRAZIONI LOCALI

15.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA AMMINISTRAZIONI CENTRALI

5.000,00 €

1.540 ENTRATE PER STERILIZZAZIONE INVERSIONE CONTABILE I.V.A. - REVERSE CHARGE 20.000,00 €

1.756 ALIENAZIONE DI ATTIVITA' FINANZIARIE: QUOTE DA LIQUIDAZIONE C.I.M.E.P. 145.127,00 €

5.001 PRELIEVI DA DEPOSITI BANCARI - DA MUTUI 927.069,11 €

2.417 MUTUO ONEROSO DA CASSA DD.PP. PER REALIZZAZIONE NUOVO PARCHEGGIO TRA VIA 
TREVES E VIA RIMEMBRANZE

469.624,85 €

1.540 ENTRATE DA GESTIONE DI ATTIVITA' CONTABILI E FISCALI C/TERZI: SPLIT PAYMENT - ATTIVITA' 
COMMERCIALI I.V.A.

70.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE

1.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA IMPRESE

80.000,00 €

1.540 ENTRATE DA RIMBORSI, RECUPERI E RESTITUZIONI DI SOMME NON DOVUTE O INCASSATE IN 
ECCESSO DA FAMIGLIE

20.000,00 €

2.510 REINTEGRO INCASSI VINCOLATI AI SENSI DELL'ART. 195 DEL TUEL 100.000,00 €

2.480 RESTITUZIONE DI DEPOSITI CAUZIONALI PRESSO TERZI 20.000,00 €

2.480 COSTITUZIONE DI DEPOSITI CAUZIONALI DI TERZI 30.000,00 €

2.490 RIMBORSO PER ACQUISTO DI SERVIZI PER CONTO DI TERZI 20.000,00 €

2.490 ALTRE ENTRATE PER CONTO TERZI 80.000,00 €

2.490 RIMBORSO PER ACQUISTI DI BENI PER CONTO TERZI 20.000,00 €

2.490 RISCOSSIONE DI IMPOSTE DI NATURA CORRENTE PER CONTO DI TERZI: ALTRI TRIBUTI 10.000,00 €

2.510 COSTITUZIONE DI DEPOSITI CONTRATTUALI DI TERZI 20.000,00 €

1.215 INTERESSI ATTIVI DA CONTI DELLA TESORERIA DELLO STATO 10,00 €

1.215 ALTRI INTERESSI ATTIVI DA ALTRI SOGGETTI 2.000,00 €

1.215 INTERESSI ATTIVI DI MORA DA ALTRI SOGGETTI 100,00 €

1.534 SERVIZIO IDRICO INTEGRATO: RIMBORSO MUTUI DA CAP HOLDING S.P.A. 172.877,04 €

2.417 MUTUO ONEROSO DA CASSA DD.PP. PER RISTRUTTURAZIONE, RIFUNZIONALIZZAZIONE, 
ADEGUAMENTO SISMICO DEL REFETTORIO C/O PLESSO SCOL. CUCINIELLO

457.444,26 €

2.140 ANTICIPAZIONE DI CASSA 5.000.000,00 €

2.460 RITENUTE ERARIALI SU REDDITI DA LAVORO AUTONOMO PER CONTO TERZI 100.000,00 €

2.460 RITENUTA DEL 4% SUI CONTRIBUTI PUBBLICI 15.000,00 €

2.460 RITENUTE PER SCISSIONE CONTABILE IVA (SPLIT PAYMENT) - ATTIVITA' COMMERCIALE 70.000,00 €

2.460 RITENUTE PER SCISSIONE CONTABILE IVA (SPLIT PAYMENT) - ATTIVITA' ISTITUZIONALE 1.750.000,00 €

2.490 ENTRATE A SEGUITO DI SPESE NON ANDATE A BUON FINE 30.000,00 €

2.490 ALTRE ENTRATE PER PARTITE DI GIRO DIVERSE 100.000,00 €

2.500 RIMBORSO ANTICIPAZIONE DI FONDI SU CARTE AZIENDALI PREPAGATE 3.000,00 €

2.500 RIMBORSO ANTICIPAZIONE DI FONDI PER IL SERVIZIO ECONOMATO 20.000,00 €

2.510 DESTINAZIONE INCASSI VINCOLATI A SPESE CORRENTI AI SENSI DELL'ART. 195 DEL TUEL 100.000,00 €
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Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1007 COLLEGIO DEI REVISORI: I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE 2.000,00 €

1025 RITENUTA D'IMPOSTA SUGLI INTERESSI ATTIVI 3,00 €

1043 IMPOSTE, TASSE E CONTRIBUTI RELATIVI AL PATRIMONIO DISPONIBILE: IMPOSTA DI 
REGISTRO E DI BOLLO

18.000,00 €

1043 ALTRE IMPOSTE E TASSE A CARICO DEL COMUNE N.A.C. 2.000,00 €

1003 COLLEGIO DEI REVISORI: INDENNITA' E COMPENSI 53.000,00 €

1003 COLLEGIO DEI REVISORI: RIMBORSI 2.500,00 €

1020 ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO - SPESE VARIE - ACQUISTI DIRETTI - RAGIONERIA, 
PROVVEDITORATO

8.000,00 €

1021 INCARICHI DIVERSI: PRESTAZIONI DI NATURA CONTABILE E TRIBUTARIA - RAGIONERIA, 
PROVVEDITORATO

5.710,00 €

1039 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - BENI DEMANIALI E 
PATRIMONIALI

27.500,00 €

1039 SPESE PER UTENZE FORNITURA ACQUA - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 21.000,00 €

1039 SPESE PER UTENZE FORNITURA GAS - BENI DEMANIALI E PATRIMONIALI 70.000,00 €

1039 SPESE PER UTENZE TELEFONICHE E COLLEGAMENTI TELEMATICI - GESTIONE BENI 
DEMANIALI E PATRIMONIALI

30.000,00 €

1048 SPESE PER UTENZE TELEFONICHE E COLLEGAMENTI TELEMATICI - UFFICIO TECNICO 450,00 €

1018 TRASFERIMENTO CONTRIBUTI A FAVORE DELL'A.R.A.N. (ENTE DI REGOLAZIONE 
DELL'ATTIVITA' ECONOMICA)

400,00 €

1024 INTERESSI PASSIVI SU ANTICIPAZIONE DI TESORERIA 500,00 €

1042 INTERESSI PASSIVI SU MUTUI CONTRATTI CON LA CDP MEF - DEMANIO E PATRIMONIO 99,68 €

1042 INTERESSI PASSIVI SU MUTUI CONTRATTI CON LA CDP - DEMANIO E PATRIMONIO 8.147,73 €

1018 RIMBORSO QUOTE EX AGES: RIMBORSI DI PARTE CORRENTE AD AMMINISTRAZIONI 
CENTRALI

18.000,00 €

1095 SPESE PER UTENZE TELEFONICHE E COLLEGAMENTI TELEMATICI - POLIZIA LOCALE 3.600,00 €

1095 SPESE PER UTENZE FORNITURA GAS - POLIZIA LOCALE 6.000,00 €

1095 SPESE PER UTENZE FORNITURA ACQUA - POLIZIA LOCALE 1.000,00 €

1095 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - POLIZIA LOCALE 4.300,00 €

1134 INTERESSI PASSIVI SU MUTUI CONTRATTI CON LA CDP - ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE 5.882,70 €

1161 INTERESSI PASSIVI SU MUTUI CONTRATTI CON LA CDP - SERVIZI AUSILIARI ALL'ISTRUZIONE 41.950,24 €

1167 SPESE PER UTENZE FORNITURA GAS - ATTIVITA' CULTURALI (BIBLIOTECA/CSC) 12.000,00 €

1167 SPESE PER UTENZE FORNITURA ACQUA - ATTIVITA' CULTURALI (BIBLIOTECA/CSC) 1.700,00 €

1167 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - ATTIVITA' CULTURALI 
(BIBLIOTECA/CSC)

8.000,00 €

1284 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - SERVIZIO IDRICO INTEGRATO 
(FONTANE)

16.000,00 €

1311 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - ASILI NIDO 7.000,00 €

1311 SPESE PER UTENZE FORNITURA GAS - ASILI NIDO 38.000,00 €

1311 SPESE PER UTENZE TELEFONICHE E COLLEGAMENTI TELEMATICI - ASILI NIDO 2.000,00 €

1311 SPESE PER UTENZE FORNITURA ACQUA - ASILI NIDO 8.000,00 €

1338 SPESE PER UTENZE TELEFONICHE E COLLEGAMENTI TELEMATICI - SERVIZI SOCIALI 3.700,00 €

1347 SPESE PER UTENZE FORNITURA GAS - SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE 2.000,00 €

1347 SPESE PER UTENZE FORNITURA ACQUA - SERVIZIO NECROSCOPICO E CIMITERIALE 3.000,00 €

1347 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - SERVIZIO NECROSCOPICO E 
CIMITERIALE

8.000,00 €

1347 SPESE PER UTENZE ENERGIA ELETTRICA E FORZA MOTRICE - SERVIZIO NECROSCOPICO E 
CIMITERIALE (ILLUMINAZIONE VOTIVA)

1.500,00 €

4002 VERSAMENTI DI RITENUTE ERARIALI SU REDDITI DI LAVORO AUTONOMO RISCOSSE PER 
CONTO TERZI

100.000,00 €

4002 VERSAMENTO DELLE RITENUTE PER SCISSIONE CONTABILE IVA (SPLIT PAYMENT) - 
ATTIVITA' COMMERCIALI

70.000,00 €

4002 VERSAMENTO DELLE RITENUTE PER SCISSIONE CONTABILE IVA (SPLIT PAYMENT) - 
ATTIVITA' ISTITUZIONALE

1.750.000,00 €

4005 ALTRE SPESE PER PARTITE DI GIRO DIVERSE 100.000,00 €

4005 SPESE NON ANDATE A BUON FINE 30.000,00 €

4006 ANTICIPAZIONE DI FONDI SU CARTE AZIENDALI PREPAGATE 3.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Servizi per la transizione digitale e IT Manager

Finalità Gestire il sistema informatico dell'Ente e gli interventi di help desk

Stakeholder Dipendenti

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Numero postazioni di lavoro 109,00 110,00

Numero di server fisici e virtuali gestiti 12,00 12,00

Numero di stampanti  multifunzione a noleggio 16,00 16,00

Numero di stampanti attive (escluse multifunzioni a noleggio) 35,67 35,00

Numero telefoni fissi attivi 69,00 69,00

Numero telefoni cellulari attivi 30,67 30,00

Numero licenze Sistemi Operativi Server 12,00 12,00

Numero licenze Sistemi Operativi client 105,67 105,00

Numero licenze software applicativi standard 50,33 50,00

Numero licenze software gestionale 48,67 48,00

Numero PC installati nell'anno 28,00 28,00

Ore di interruzione dei server in orario di servizio 6,00 6,00

Numero interventi di supporto realizzati 496,67 500,00

Numero di interventi di supporto richiesti 492,33 500,00

% di interventi di supporto realizzati entro i termini in base alle SLA 93,67 90,00

Giorni di  supporto tecnici esterni 14,67 15,00

Numero corsi di informatica organizzati 1,00 1,00

Numero di dipendenti coinvolti nei corsi 18,33 20,00

% nuove installazioni hardware 27,00 25,00

% efficacia supporto interno di help desk 87,50 85,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

CALLIPO DANIELA                                 B 50

CARPENZANO RAFFAELE                                C 10

PERVERSI CRISTIAN                                C 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

583 FONDO PER L'INNOVAZONE TECNOLOGIA E LA DIGITALIZZAZIONE PER PROMUOVERE LA 
DIFFUSIONE DI SPID, CIE, PAGOPA E APP IO

7.950,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1012 SERVIZI PER LE POSTAZIONI DI LAVORO E RELATIVA MANUTENZIONE - SISTEMI 
INFORMATIVI

19.000,00 €

1012 SERVIZI DI SICUREZZA - SISTEMI INFORMATIVI 15.000,00 €

1066 TELEFONIA FISSA: UTENZE E CANONI PER SERVIZI CLOUD VOIP - ALTRI SERVIZI GENERALI 11.250,00 €

1066 CONFIGURAZIONE SERVIZI TELEFONICI CLOUD VOIP - SPESA NON RICORRENTE - ALTRI 
SERVIZI GENERALI

8.800,00 €

1066 SPESE DI GESTIONE DEL CENTRALINO: MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI - 
INTERVENTI INTEGRATIVI

300,00 €

1066 PRESTAZIONI PROFESSIONALI I.C.T. - SISTEMI INFORMATIVI 7.500,00 €

1011 MATERIALE INFORMATICO - SISTEMI INFORMATIVI 2.000,00 €

1012 SERVIZI DI GESTIONE DOCUMENTALE - CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA 610,00 €

1012 SERVIZI PER L'INTEROPERABILITA' E LA COOPERAZIONE - SISTEMI INFORMATIVI 17.000,00 €

1012 SERVIZI DI RETE PER TRASMISSIONE DATI E RELATIVA MANUTENZIONE - SISTEMI 
INFORMATIVI

54.000,00 €

1012 ASSISTENZA E MANUTENZIONE SISTEMI INFORMATICI 120.000,00 €

1257 SERVIZI INFORMATICI SPECIALISTICI: GESTIONE E MANUTENZIONE APPLICAZIONI - 
URBANISTICA E ASSETTO DEL TERRITORIO

9.360,00 €

2056 FONDI INCENTIVANTI PER IL PERSONALE (FUNZIONI TECNICHE): PROGETTI DI 
INNOVAZIONE - HARDWARE (POSTAZIONI DI LAVORO)

9.922,50 €

2075 REALIZZAZIONE, IMPLEMENTAZIONE E MANUTENZIONE STRAORDINARIA DI 
INFRASTRUTTURE TELEMATICHE - SISTEMI INFORMATIVI

18.819,90 €

2075 ACQUISTO HARDWARE - SISTEMI INFORMATIVI 19.514,00 €

1095 ASSISTENZA TECNICA SOFTWARE: GESTIONE E MANUTENZIONE APPLICAZIONI - POLIZIA 
LOCALE

16.470,00 €
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Servizio/Ufficio: Tributi

Finalità Gestire le entrate derivanti dalla TARI e TARSU. Coordinare le entrate derivanti dai tributi esternalizzati dell'Ente, Gestire i 
rapporti con l'Erario

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Servizi generali e istituzionali

Ammontare degli accertamenti ICI/IMU nell'anno 1.707.057,00 1.800.000,00

Ammontare degli accertamenti TARSU/TARI emessi nell'anno 86.666,67 90.000,00

Numero di contenziosi attivati nell'anno 2,33 2,00

Numero di contenziosi attivati gestiti internamente dall'ufficio 0,00 1,00

Importo contenziosi attivati nell'anno 960.597,33 100.000,00

Numero di procedure fallimentari gestite 0,00 1,00

Importo entrate Titolo I ordinario (esclusa attività accertativa e fondo di solidarietà) 11.164.631,67 11.000.000,00

Importo IMU (eslcusa attività accertativa) 4.269.627,00 4.000.000,00

Importo ICP e affissioni 384.364,00 400.000,00

Importo Tosap 150.397,00 150.000,00

Importo TARSU/TARI (esclusa attività accertativa) 3.559.687,67 4.000.000,00

Numero oggetti TARSU/TARI 12.931,33 13.000,00

Numero contribuenti TARI 10.191,00 11.000,00

Numero dichiarazioni TARI inserite 13.524,33 14.000,00

Numero di avvisi di pagamento TARI spediti 10.191,00 10.000,00

Numero modelli F24 elaborati allo sportello IMU 355,67 400,00

Nunero dichiarazioni IMU/ICI ante 2014 inserite 260,00 260,00

Numero dichiarazioni IMU dal 2014 inserite 40,00 40,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

BARONI GIULIA C 50

BUTTACI SARA C 50
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

2 ACCERTAMENTI TRIBUTARI E LOTTA ALL'EVASIONE: IMPOSTA MUNICIPALE PROPRIA (I.M.U.) 1.000.000,00 €

2 ACCERTAMENTI TRIBUTARI E LOTTA ALL'EVASIONE: I.M.U. - NON SOGGETTI A SVALUTAZIONE 
(CREDITI GARANTITI)

500.000,00 €

3 IMPOSTA MUNICIPALE PROPRIA (I.M.U.) 4.500.000,00 €

82 ADDIZIONALE COMUNALE I.R.PE.F. 2.620.000,00 €

159 TRIBUTO SUI RIFIUTI (TA.RI.) 4.000.000,00 €

163 ACCERTAMENTI TRIBUTARI E LOTTA EVASIONE: TRIBUTI SUI RIFIUTI (TA.R.S.U./TA.R.E.S./TA.RI.) 700.000,00 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI COMPENSATIVI DEI MINORI INTROITI DELL'ADDIZIONALE 
I.R.PE.F.

120.000,00 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI NON RICORRENTI PER PARTECIPAZIONE ALLE ATTIVITA' DI 
CONTRASTO ALL'EVASIONE FISCALE

20.000,00 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI COMPENSATIVI N/R DI MINORI GETTITI 
TRIBUTARI/PATRIMONIALI A FRONTE DI MISURE DA EMERGENZA COVID-19

30.000,00 €

310 TRASFERIMENTI MINISTERIALI COMPENSATIVI DEL MINOR GETTITO I.M.U. A FRONTE DI 
ESENZIONI, DETRAZIONE, AGEVOLAZIONI

30.650,05 €

312 TRASFERIMENTO MINISTERIALE FORFETARIO PER IL SERVIZIO DI RACCOLTA E SMALTIMENTO 
RIFIUTI DELLE ISTITUZIONI SCOLASTICHE

10.000,00 €

1.070 CANONE PATRIMONIALE DI CONCESSIONE, AUTORIZZAZIONE O ESPOSIZIONE PUBBLICITARIA 460.000,00 €

1.070 CANONE DI CONCESSIONE PER L'OCCUPAZIONE DELLE AREE E DEGLI SPAZI APPARTENENTI AL 
DEMANIO O AL PATRIMONIO INDISPONIBILE DESTINATI A MERCATI

10.000,00 €

2.490 RISCOSSIONE DI IMPOSTE DI NATURA CORRENTE PER CONTO DI TERZI: ADDIZIONALE 
PROVINCIALE SU TARI

35.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1030 COMPENSO A CONCESSIONARIE: ALTRI AGGI DI RISCOSSIONE N.A.C. - UFFICIO TRIBUTI 77.000,00 €

1030 CORRISPETTIVO PER SERVIZI DI SUPPORTO ALL'ATTIVITA' DI ACCERTAMENTO 
TRIBUTARIO: ALTRI AGGI DI RISCOSSIONE N.A.C.

400.000,00 €

1030 GESTIONE TRIBUTI COMUNALI: ALTRI SERVIZI AUSILIARI N.A.C. 20.000,00 €

1030 SPESE PER RISCOSSIONE TRIBUTI: ALTRI AGGI DI RISCOSSIONE N.A.C. - UFFICIO TRIBUTI 48.000,00 €

1030 A.N.U.T.E.L.: QUOTA ASSOCIATIVA 350,00 €

1030 DIRITTI DI NOTIFICA: ALTRE SPESE PER SERVIZI AMMINISTRATIVI - UFFICIO TRIBUTI 300,00 €

1030 GESTIONE TRIBUTI COMUNALI: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE 
N.A.C. NON RICORRENTI

36.030,00 €

1030 SPESE DI TENUTA CONTI CORRENTI POSTALI: SPESE PER SERVIZI FINANZIARI - UFFICIO 
TRIBUTI

1.000,00 €

1032 I.M.U.: TRASFERIMENTI CORRENTI A I.F.E.L. 4.500,00 €

1100 TRASFERIMENTI CORRENTI AD IMPRESE: AGEVOLAZIONE E RIDUZIONE TARI PER UTENZE 
NON DOMESTICHE - SOSTEGNO COVID-19

41.756,94 €

1035 SGRAVI E RESTITUZIONE TRIBUTI 30.000,00 €

4005 VERSAMENTI DI IMPOSTE DI NATURA CORRENTE PER CONTO DI TERZI: ADDIZIONALE 
PROVINCIALE SU TARI

35.000,00 €

1295 TRASFERIMENTO QUOTA PROVINCIALE SU EROGAZIONI MINISTERIALI - SERVIZIO RIFIUTI 
ISTITUZIONI SCOLASTICHE

500,00 €
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Area: SERVIZI SOCIALI, CULTURALI E SPORTIVI Resp. DE LORENZO 
GIOVANNI                                

Servizio/Ufficio: Pubblica Istruzione e  nidi comunali

Finalità Gestire il diritto allo studio dei cittadini trezzanesi, Gestire i centri estivi, Rilascio delle certificazioni per l'Indice della 
Situazione Economica Equivalente, Gestire i nidi comunali, Gestire la dote scuola, gestire le Biblioteche, gestire i servizi  
mensa.

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Istruzione e diritto allo studio

Numero richieste complessive assistenza scolastica 115,00 110,00

Numero alunni materne 17,00 18,00

Numero alunni elementari 43,75 41,00

Numero alunni medie 22,00 21,00

Numero alunni istituti superiori 24,50 21,00

Numero alunni esterni (residenti che frequentano scuole non di Trezzano) 7,50 8,00

Numero di richieste assistenza scolastica accolte 115,00 110,00

Ore complessive settimanali di assistenza scolastica alle materne 103,25 110,00

Ore complessive settimanali di assistenza scolastica  alle elementari 263,25 150,00

Ore complessive settimanali di assistenza scolastica alle medie 132,00 130,00

Ore complessive settimanali di assistenza scolastica alunni esterni 118,75 144,00

Ore complessive settimanali di assistenza scolastica 729,25 689,00

Ore complessive annue di assistenza scolastica 24.390,75 22.910,00

Spesa complessiva di assistenza scolastica 488.576,00 424.635,00

Numero iscritti Biblioteche 5.935,25 5.833,00

Numero nuovi iscritti Biblioteche  nell'anno 261,75 306,00

Ore di apertura settimanale Biblioteche 51,75 51,00

Numero libri patrimonio della biblioteca 44.987,75 46.000,00

Numero di libri prestati dalle biblioteche a favore di cittadini 16.622,00 16.830,00

Numero di materiale multimediale prestato  delle biblioteche  a favore di cittadini 890,25 1.058,00

Spesa per materiale librario 5.573,50 1.484,00

Spesa per materiale multimediale 1.069,25 837,00

Numero di iniziative delle Biblioteche rivolte agli adulti 10,00 4,00

Numero di iniziative delle Biblioteche rivolte ai giovani e ai bambini 168,25 200,00

Media gradimento singoli eventi/questionari singoli eventi (1=poco gradito; 3= gradito 
mediamente; 5= molto gradito)

5,00 5,00

Tempo di attesa prestito Biblioteche (in gg.) 4,00 4,00

Numero richieste iscrizione centri estivi 640,50 750,00

Numero richieste di iscrizione centri estivi evase 640,50 750,00

Numero iscritti al centro estivo materne catalani 1° turno 88,00 100,00

Numero iscritti al centro estivo materne giacosa  1° turno 92,00 100,00

Numero iscritti al centro estivo materne giacosa/catalani 1° turno 54,25 60,00

Numero totale iscritti ai centri estivi materne 242,25 270,00

Numero  iscritti ai centri estivi elementari e medie 1° turno 128,50 160,00

Numero  iscritti ai centri estivi elementari e medie 2° turno 146,50 180,00

Numero  iscritti ai centri estivi elementari e medie 3° turno 111,75 141,00

Numero totale  iscritti ai centri estivi elementari e medie 398,25 485,00

Numero alunni diversamente abili iscritti ai centri estivi 17,50 18,00

Incasso centri estivi 54.219,00 57.576,00

Spesa centri estivi 79.676,00 79.568,00

Numero richieste pre e post scuola pervenute 357,50 467,00

Numero richieste pre e post  scuola evase 357,50 467,00

Numero alunni iscritti  pre scuola materne 43,75 58,00

Numero alunni iscritti  pre scuola elementari 157,25 209,00

Numero alunni iscritti  post  scuola materne 43,75 58,00

Numero alunni iscritti  post  scuola elementari 108,50 135,00

Numero complessivo alunni iscritti pre scuola 201,00 268,00

Numero complessivo alunni iscritti post  scuola 156,50 199,00

Spesa sostenuta pre e post scuola 68.328,00 82.148,00

Riscosso pre e post scuola 49.234,25 62.454,00

Accertato pre e post scuola 45.051,67 62.790,00

Numero iscritti ai servizi scolastici potenzialmente fruitori del servizio mensa 1.722,75 1.725,00

Numero alunni materne che utilizzano il servizio mensa 556,75 557,00

Numero alunni elementari  che utilizzano il servizio mensa 988,50 993,00

Numero alunni medie  che utilizzano il servizio mensa 160,75 158,00

Numero  utenti del servizio mensa 1.706,00 1.710,00

Numero dei pasti complessivi materne 81.528,50 81.663,00

Numero dei pasti complessivi elementari 150.607,25 151.976,00

Numero dei pasti complessivi medie 7.543,50 7.383,00
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Giorni di utilizzo del servizio mensa materne 184,25 188,00

Giorni di utilizzo del servizio mensa elementari 165,25 168,00

Giorni di utilizzo del servizio mensa medie 67,00 68,00

Totale complessivo pasti alunni 243.108,25 250.000,00

Totale spesa per servizio mensa alunni 1.234.605,00 1.255.000,00

Totale incasso per servizio mensa alunni 726.136,50 788.000,00

Numero pasti bambini nidi comunali 13.057,00 13.000,00

Giornate di utilizzo del servizio pasti per nidi comunali 234,25 222,00

Totale spesa servizio pasti nidi comunali 70.210,75 71.000,00

Totale incasso servizio pasti nidi comunali 29.485,50 30.500,00

Numero pasti personale scolastico aventi diritto 23.352,50 23.500,00

Giorni utilizzo del  servizio mensa personale scolastico 170,75 175,00

Totale spesa servizio mensa per personale scolastico 113.404,75 119.000,00

Numero pasti anziani 1.629,25 1.600,00

Giorni di utilizzo servizio pasti anziani 260,00 260,00

Totale spesa servizio pasti anziani 8.736,75 8.500,00

Totale incasso servizio pasti anziani 903,50 950,00

Numero pasti dipendenti comunali 7.761,50 8.250,00

Giorante utilizzo servizio mensa dipendenti comunali 260,00 260,00

Totale spesa servizio mensa dipendenti comunali 37.851,50 41.000,00

Totale incasso  servizio mensa dipendenti comunali 5.648,50 6.000,00

Numero complessivo pasti erogati 290.453,00 295.000,00

Spesa complessiva servizio mensa 1.519.419,75 1.570.000,00

Riscosso complessivo servizio mensa 842.886,50 837.500,00

Accertato complessivo servizio mensa 1.119.357,75 1.175.000,00

Posti occupati nei nidi comunali 84,75 82,00

Posti disponibili  nei nidi comunali 104,25 103,00

Numero richieste pervenute per i nidi comunali 99,75 106,00

Giorni di apertura del servizio nidi comunali in base standard di accreditamento 227,50 235,00

Giorni di effettiva apertura del servizio nidi comunali 230,50 235,00

Ore settimanali del servizio nidi 52,00 52,00

Numero utenti servizio nidi 84,50 81,00

Giorni di apertura nidi per posti disponibili gennaio-giugno 168,75 184,00

Giorni di apertura nidi per posti disponibili luglio 20,00 20,00

Giorni di apertura nidi per posti disponibili settembre-dicembre 83,75 82,00

Numero bambini iscritti nidi per giorni di apertura effettiva gennaio-giugno 86,25 81,00

Numero bambini iscritti nidi per giorni di apertura effettiva luglio 56,25 53,00

Numero bambini iscritti nidi per giorni di apertura effettiva settembre-dicembre 82,25 80,00

Numero bambini iscritti nidi che arrivano alla frequenza con orario ordinario prima del 16° 
giorno di calendario dall'inizio dell'inserimento

79,00 75,00

Numero bambini iscritti nidi  per giorni di chiusura delle scuole 31,00 22,00

Numero bambini presenti  nidi  per giorni di chiusura delle scuole 29,75 20,00

Numero  di operatori necessari per accreditamento nidi 19,25 19,00

Numero medio  di operatori presenti nei nidi  nei giorni di chiusura delle scuole 9,00 9,00

Giorni di apertura servizio nidi aggiuntivi a quelli previsti dalla legge 18,00 20,00

Numero di bambini iscritti ai nidi nei giorni di apertura aggiuntiva luglio 56,00 53,00

Numero di processi rivisti nell'anno educativo (servizio nidi) 3,25 4,00

% gradimento servizio nidi  media 94,00 94,00

% gradimento servizio nidi nuovi iscritti 94,00 94,00

% gradimento servizio nidi bambini in uscita 100,00 100,00

% gradimento servizio inserimento nidi 97,25 97,00

Importo accertato servizio nidi 194.338,00 190.000,00

Importo riscosso  servizio nidi 160.516,75 160.000,00

% richieste accolte su richieste complessive 31,00 100,00

% utilizzo biblioteche (n° iscritti/popolazione) 28,00 28,00

Media prestiti utenti Biblioteche (prestiti/iscritti) 2,00 2,00

% rotazione patrimonio Biblioteche (prestiti/totale patrimonio Biblioteche) 38,00 10,00

Incremento iniziative promozione della lettura (iniziative anno corrente/iniziative anno-1) 30,00 1,00

% di copertura del servizio pre-post scuola 100,00 100,00

Costo pro capite del servizio pre-post scuola 350,00 350,00

% Alunni che utilizzano il servizio ristorazione su alunni totali 98,00 98,00

% copertura del servizio ristorazione 100,00 45,00

% di riscossione rispetto all'accertato del servizio ristorazione 61,00 60,00

% utilizzo servizio asili nido 100,00 80,00

Giorni di apertura del servizio asili nido 205,00 60,00

% riscosso su accertato 80,00 100,00

Revisione e rivalutazione processi asili nido 3,00 4,00

Media gradimento servizio asili nido 98,00 98,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

BASSO DELLE VEDOVE DONATA MARIA                       C 4,16
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BURELLI GIULIA C 4,16

CAVALLERI VIOLA ELENA

CODEGONI Claudia C

COSTA Lidia C

CRISTIANO CHIARA                                  C 4,16

DE PONTI ALESSANDRA                          C 4,16

DI LORENZO Anna C

FABBRI DANIELA                                 C 4,32

FALCO MIRELLA C 4,16

GERVASIO EMILIA                                  B 4,16

GRANATO IVANA                                   C 4,16

GRECO Ilenia C

GUARRACI NOEMI                                   C 4,16

LORENZETTO ANNAMARIA                             C 4,16

LUVIÈ MARIKA C 4,16

MARINO MARIA ADDOLORATA              C 4,16

MELISSARI LUCIA                                   C 4,16

NICASSIO ELISA PASQUA                          C 4,16

RIFFALDI Alessandra C

ROCCA Arianna C

SAVOIA MELISA C 4,16

VILLANI NADIA                                   C 4,16

VOLONTE' LAURA                                   C 4,16
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

313 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER SISTEMA EDUCATIVO 0-6 ANNI: SISTEMA INTEGRATO DI 
EDUCAZIONE E ISTRUZIONE

110.000,00 €

313 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER MENSE INSEGNANTI 47.500,00 €

571 TRASFERIMENTI CORRENTI DA COMUNE CAPOFILA P.D.Z. PER ASILO NIDO 72.441,66 €

571 TRASFERIMENTI CORRENTI REGIONALI PER PROGETTO NIDI GRATIS 10.000,00 €

576 TRAFERIMENTI REGIONALI A SOSTEGNO SPESE DI ASSISTENZA SCOLASTICA HANDICAP 
(ASSISTENZA EDUCATIVA/TRASPORTO)

5.304,00 €

576 TRASFERIMENTI REGIONALI PER ASSISTENZA HANDICAP C/O ISTITUTI SUPERIORI 196.434,00 €

719 PROVENTI DA MENSE INSEGNANTI 1.000,00 €

720 PROVENTI DA MENSA E REFEZIONE SCOLASTICA 1.010.000,00 €

720 PROVENTI DA MENSA E REFEZIONE SCOLASTICA - TRANSAZIONI NON MONETARIA - ENTRATE 
N/R

130.500,00 €

721 PROVENTI DA CENTRI RICREATIVI ESTIVI 50.000,00 €

723 PROVENTI DA MENSA ANZIANI E PASTI A DOMICILIO 3.500,00 €

725 PROVENTI DEL SERVIZIO DI PRE/POST-SCUOLA 25.000,00 €

725 SOSTEGNO STRAORDINARIO PRE/POST-SCUOLA PER EMERGENZA COVID-19: PROVENTI 10.000,00 €

730 PROVENTI DA MENSA ASILO NIDO 40.000,00 €

730 PROVENTI DA RETTE DI FREQUENZA ASILI NIDO COMUNALI 190.000,00 €

1.490 PROVENTI DA SERVIZIO MENSA PER I DIPENDENTI COMUNALI: QUOTA A CARICO DEL 
PERSONALE

5.000,00 €

1.570 FORNITURA GRATUITA DI LIBRI PER LE SCUOLE ELEMENTARI: RIMBORSO DA ALTRI COMUNI DI 
SOMME ANTICIPATE

500,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1158 ASSISTENZA ALL'HANDICAP AGLI ALUNNI DELLE SCUOLE MATERNE/ELEMENTARI/MEDIE: 
SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO

475.915,00 €

1158 ASSISTENZA ALL'HANDICAP AGLI ALUNNI DEGLI ISTITUTI SUPERIORI: SPESE PER 
CONTRATTI DI SERVIZIO

196.434,00 €

1158 SOSTEGNO STRAORDINARIO PRE/POST-SCUOLA PER EMERGENZA COVID-19 - SPESE PER 
CONTRATTI DI SERVIZIO

144.898,95 €

1158 MENSA COLLETTIVA: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO - TRANSAZIONI NON 
MONETARIE - SPESE N/R

130.500,00 €

1158 SERVIZIO DI PRE/POST-SCUOLA E SORVEGLIANZA: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO 50.729,92 €

1158 TRASPORTI SCOLASTICI: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO 7.000,00 €

1158 CONTROLLO QUALITA': ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. 13.094,65 €

1158 MENSA COLLETTIVA: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO 1.443.000,00 €

1133 CONTRIBUTO AL 2 CIRCOLO 72.000,00 €

1133 CONTRIBUTO AL 1 CIRCOLO 76.000,00 €

1160 CONTRIBUTO ORATORI ESTIVI (ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE) 8.000,00 €

1311 SPESE PER SERVIZI AUSILIARI: SORVEGLIANZA, CUSTODIA, ACCOGLIENZA - ASILI NIDO 176.100,00 €

1131 FORNITURA GRATUITA DI LIBRI PER LE SCUOLE ELEMENTARI: ACQUISTO DI BENI 41.000,00 €

1131 FORNITURA GRATUITA DI LIBRI PER LE SCUOLE ELEMENTARI: ACQUISTO DI BENI - 
RIMBORSO AD ALTRI COMUNI DI SOMME ANTICIPATE

500,00 €

1316 ASILI NIDO - RIMBORSI DI PARTE CORRENTE A FAMIGLIE DI SOMME NON DOVUTE O 
INCASSATE IN ECCESSO

300,00 €

1158 SPESE DI TENUTA CONTI CORRENTI POSTALI: SPESE PER SERVIZI FINANZIARI - SERVIZIO 
ISTRUZIONE

21.000,00 €

1158 INIZIATIVE EDUCATIVE E PROGETTI SCOLASTICI: SPESE PER ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 20.000,00 €

1158 CENTRI RICREATIVI DIURNI: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO 84.843,53 €

1158 MENSA COLLETTIVA: SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO - QUOTE PREGRESSE 20.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Serivizi culturali e sportivi

Finalità Organizzare manifestazione culturali e sportive, Gestire gli immobili destinati ad attività culturali, gestire le Biblioteche 
comunali, gestir ei gemellaggi con città europee

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Valorizzazione beni e attività culturali

Numero  soggetti iscritti all'Albo delle Associazioni 72,00 80,00

Numero soggetti richiedenti iscrizione all'Albo 35,00 30,00

Numero sale a disposizione 4,50 5,00

Numero richieste sale pervenute 1.102,00 1.340,00

Numero  richieste sale evase 1.088,00 1.330,00

Numero richieste manifestazioni patrocinate 97,75 123,00

Numero  richieste manifestazioni senza patrocinio 69,75 78,00

% riscossione rispetto all'accertato per costo spazi comunali 100,00 80,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

LAMORTE CAMILLA

MANDOLESI FERRINI SILVIA                                  D 50

MELIDORO VINCENZO                                C 25

SONNELLINI FULVIA RITA                             C 25

SORRENTINO Artem
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

740 PROVENTI DA CENTRI SPORTIVI 50.000,00 €

940 PROVENTI DA INIZIATIVE CULTURALI, ARTISTICHE E DIVERSE N.A.C. 8.500,00 €

1.031 PROVENTI DEL CENTRO SOCIO-CULTURALE: USO DI LOCALI ADIBITI A RIUNIONI NON 
ISTITUZIONALI

3.000,00 €

1.573 ENTRATE DA RIMBORSI E RECUPERI DI SOMME DA ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE: SCUOLA DI 
DISEGNO

250,00 €

1.573 ENTRATE DA RIMBORSI E RECUPERI DI SOMME DA ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE: SCUOLA DI 
MUSICA

1.200,00 €

1.539 RIMBORSI E RECUPERI SPESE CONDOMINIALI DA ASSOCIAZIONI (ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE) 5.000,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1167 SERVIZIO BIBLIOTECONOMICI: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE 
N.A.C.

61.000,00 €

1167 ATTIVITA' PROMOZIONE ALLA LETTURA: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E 
SPECIALISTICHE N.A.C.

3.000,00 €

1175 ACQUISTI VARI CULTURA: ALTRI BENI E MATERIALI DI CONSUMO N.A.C. 2.000,00 €

1176 INIZIATIVE CULTURALI - CONTRIBUTO PER ATTIVITA' ED INIZIATIVE NATALIZIE 3.000,00 €

1176 FONDAZIONE PER LEGGERE: QUOTA ASSOCIATIVA 23.310,00 €

1176 PRESTAZIONI DIVERSE COOPERAZIONE E PACE: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 3.000,00 €

1176 PRESTAZIONI DIVERSE PER LOGISTICA EVENTI: TRASPORTI, TRASLOCHI, FACCHINAGGIO - 
ATTIVITA' CULTURALI

3.000,00 €

1176 SPESE PER PUBBLICIZZAZIONE INIZIATIVE CULTURALI: PUBBLICITA' 2.275,04 €

1176 INIZIATIVE CULTURALI E SPETTACOLI: ORGANIZZAZIONE E PARTECIPAZIONE A 
MANIFESTAZIONI E CONVEGNI

30.000,00 €

1177 MANUTENZIONE ORDINARIA E RIPARAZIONI DI PIANOFORTI 500,00 €

1203 SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL TURISMO: ALTRE SPESE PER RELAZIONI PUBBLICHE, 
CONVEGNI E MOSTRE, PUBBLICITA' N.A.C.

2.000,00 €

1338 PRESTAZIONI DIVERSE VOLONTARI SERVIZIO CIVILE: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 50,00 €

1338 PROGETTO SERVIZIO CIVILE: ALTRI SERVIZI N.A.C. 7.500,00 €

1180 I.R.A.P. A DEBITO DEL COMUNE - INCARICHI - CULTURA 100,00 €

1166 ACQUISTO LIBRI E PUBBLICAZIONI PER LA BIBLIOTECA COMUNALE 7.000,00 €

1258 SPESE PER LUMINARIE NATALIZIE: ALTRE SPESE SOSTENUTE PER UTILIZZO DI BENI DI 
TERZI N.A.C.

12.000,00 €

1176 PARI OPPORTUNITA' E POLITICHE GIOVANILI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 42.500,00 €

1194 ORGANIZZAZIONE E PARTECIPAZIONE A MANIFESTAZIONI SPORTIVE DI CARATTERE NON 
RICORRENTE: PRESTAZIONI DI SERVIZI

5.000,00 €

1194 ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO 3.500,00 €

1203 PRESTAZIONI DIVERSE PER IL GEMELLAGGIO: ALTRE SPESE PER RELAZIONI PUBBLICHE, 
CONVEGNI E MOSTRE, PUBBLICITA' N.A.C.

5.000,00 €

1014 CONTRIBUTO ASSOCIAZIONE SALVAMBIENTE ONLUS (ISTITUZIONE SOCIALE PRIVATA) 3.000,00 €

1304 CONTRIBUTO ASSOCIAZIONE ADOTTA UN PARCO (ISTITUZIONE SOCIALE PRIVATA) 1.500,00 €

1177 SPESE PER ORGANIZZAZIONE E GESTIONE INIZIATIVE ATTIVITA' NEL SETTORE CULTURALE: 
DIRITTI D'AUTORE (SIAE)

6.000,00 €

1014 CONTRIBUTO ASSOCIAZIONI URBAN GIANTS - ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE 5.000,00 €

1142 CONTRIBUTO C.P.I.A. (CENTRO ISTRUZIONE ADULTI 3 SUD MILANO) 1.000,00 €

1178 CONTRIBUTO AUTUNNO TREZZANESE: TRASFERIMENTI A ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE 8.000,00 €
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Servizio/Ufficio: Servizi sociali

Finalità Gestione minori, adulti, anziani e disabili, Coordinare i servizi sociali esternalizzati

Stakeholder Cittadini

INDICI Media triennio Previsione 
In parte non 

rilevabile

Missione di bilancio:  Politica sociale e famiglia

Numero di soggetti accolti in segretariato sociale 195,50 145,00

Numero di colloqui sostenuti dal segretariato sociale 403,00 500,00

Numero di soggetti in carico al segretariato sociale (cartelle aperte) 226,33 280,00

Numero domande contributi economici presentate 160,75 170,00

Numero di domande accolte contr. Ordinari 85,75 95,00

Numero di domande accolte contr. Straordinari 59,75 55,00

Numero di domande respinte 17,00 20,00

Numero di domande respinte con proposta di diverso intervento 4,75 10,00

Numero di contributi erogati oltre i 90 giorni 0,00 5,00

Stanziamento complessivo per contributi economici 185.050,00 75.000,00

Numero di soggetti in carico al servizio CSIOL 7,75 7,00

Numero di soggetti inviati e presi in carico al servizio CSIOL nell'anno 6,50 5,00

Numero borse lavoro attivate/altri strumenti (comprensivi di rinnovi) 10,50 12,00

Numero di borse lavoro individuate dal Comune 10,50 12,00

Numero di inserimenti lavorativi con contratto regolare (qualsiasi tipo) anche a tempo 
determinato

1,75 2,00

Numero di altri soggetti con disagio abitativo in carico al servizio sociale 114,00 121,00

Numero di soggetti con cui sono stati attivati interventi per affrontare il disagio abitativo 58,50 40,00

Numero di soggetti inseriti in strutture per l'emergenza abitativa/pensioni/ostelli diversi dalla 
residenza collettiva

1,75 2,00

Numero soggetti che hanno trovato soluzioni temporanea al disagio abitativo 7,00 5,00

Numero soggetti che hanno trovato soluzioni definitive  al disagio abitativo 3,50 2,00

Tempo medio (in gg.) di completamento dell'istruttoria per l'assegnazione di contributi 
economici (richiesta/liquidazione)

55,00 58,00

Tempo medio (in gg.) di comunicazione del respingimento della richiesta di contributo (dalal 
data della domanda)

32,00 30,00

% domande contributi sociali accolte (su totale domande presentate) 97,00 80,00

Capacità di orientare l'intervento sociale (n. respinte con proposta interventi diversi/n° 
respinte)

7,00 10,00

Tempi medi completamento istruttoria erogazione contributi sociali 30,00 90,00

personale coinvolto

Cognome Nome Categoria %Utilizzo Ore Utilizzate

DE LUCA MARGHERITA                            C 20

MESSINA LINDA                                   D 20

ORRICO IVAN D 20

SALUZZI RITA D 20

ZIMBARDO VINCENZO                                B 20
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Sottoreport Entrate

Sottoreport Costi

capitolo Descrizione_capitolo stanzi_capitolo_primo_anno

308 TRASFERIMENTO QUOTA I.R.PE.F. 5 PER MILLE DESTINATA AD INTERVENTI SOCIALI 7.500,00 €

314 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) 
MSNA - MINORI

509.475,00 €

314 TRASFERIMENTI MINISTERIALI PER PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) 
ORDINARIO - ADULTI

200.684,33 €

571 TRASFERIMENTI CORRENTI DA COMUNE CAPOFILA P.D.Z. PER PROGETTO DOPO DI NOI 
(PERSONE CON DISABILITA' GRAVE)

28.800,00 €

571 TRASFERIMENTI CORRENTI DA COMUNE CAPOFILA P.D.Z. PER SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI 6.777,20 €

574 TRASFERIMENTI CORRENTI DA COMUNE CAPOFILA P.D.Z. PER ATTIVITA' ED INTERVENTI SU 
MINORI

40.226,39 €

1.501 PROVENTI DA SERVIZI ED INTERVENTI SOCIO-ASSISTENZIALI 12.000,00 €

1.539 RIMBORSI SPESE E RECUPERI DA FAMIGLIE PER INIZIATIVE E MANIFESTAZIONI IN AMBITO 
SOCIO-ASSISTENZIALE

2.500,00 €

capitolo Descrizione_capitolo stanz_capitolo_primo_anno

1160 TRASFERIMENTI CORRENTI A FAMIGLIE A SOSTEGNO SPESE DI ASSISTENZA SCOLASTICA 
HANDICAP (ASSISTENZA EDUCATIVA/TRASPORTO)

5.310,00 €

1274 FONDO DI SOLIDARIETA' ALIMENTARE: ACQUISTO DI GENERI ALIMENTARI - SPESA NON 
RICORRENTE DA EMERGENZA COVID-19

195.985,86 €

1338 SPESE PER IL CENTRO SOCIO EDUCATIVO (C.S.E.): ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 20.761,00 €

1338 ATTUAZIONE PROGETTO DOPO DI NOI (PERSONE CON DISABILITA' GRAVE): ALTRI SERVIZI 
DIVERSI N.A.C.

46.150,06 €

1338 TRASPORTO DISABILI ED ANZIANI: CONTRATTI DI SERVIZIO 151.776,00 €

1338 INTERVENTI PER I MINORI: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 35.000,00 €

1338 INTERVENTI PER I MINORI: CONTRATTI DI SERVIZIO DI ASSISTENZA SOCIALE RESIDENZIALE 
E SEMIRESIDENZIALE

492.550,00 €

1338 ASSISTENZA AGLI INDIGENTI INABILI AL LAVORO: CONTRATTI DI SERVIZIO DI ASSISTENZA 
SOCIALE RESIDENZIALE/SEMIRESIDENZIALE

215.000,00 €

1338 PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) MSNA - MINORI: PRESTAZIONI DI 
NATURA CONTABILE, TRIBUTARIA E DEL LAVORO

4.000,00 €

1338 PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) ORDINARIO - ADULTI: 
PRESTAZIONI DI NATURA CONTABILE, TRIBUTARIA E DEL LAVORO

2.000,00 €

1338 TUTELA MINORI: ALTRE PRESTAZIONI PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE N.A.C. 163.770,00 €

1338 ASSISTENZA ANZIANI: CONTRATTI DI SERVIZIO PER ASSISTENZA E RICOVERI IN STRUTTURE 
RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI

6.000,00 €

1338 PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) ORDINARIO - ADULTI: ALTRE 
SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO PUBBLICO

198.684,33 €

1338 PROGETTO PROGETTO SAI (SISTEMA ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE) MSNA  - MINORI: 
ALTRE SPESE PER CONTRATTI DI SERVIZIO PUBBLICO

505.475,00 €

1338 CENTRI DIURNI INTEGRATI - CONTRATTI DI SERVIZIO DI ASSISTENZA SOCIALE 
RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE

124.500,00 €

1338 SPESE PER SERVIZI FUNERARI A FAVORE DI PERSONE INDIGENTI: ALTRI SERVIZI N.A.C. 3.000,00 €

1338 PRESTAZIONI PER EMERGENZA ABITATIVA: ALTRI SERVIZI DIVERSI N.A.C. 3.000,00 €

1338 INTERVENTI ASSISTENZIALI HANDICAP: CONTRATTI DI SERVIZIO DI ASSISTENZA SOCIALE 
RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALE

345.000,00 €

1339 INTERVENTI PER SOGGETTI A RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE: ALTRE PRESTAZIONI 
PROFESSIONALI E SPECIALISTICHE

15.000,00 €

1338 PROGETTI A SOSTEGNO DISAGIO: ALTRI ASSEGNI E SUSSIDI ASSISTENZIALI 3.500,00 €

1340 SUSSIDI ECONOMICI ED ALTRI INTERVENTI SOCIALI 38.000,00 €

1340 ASSEGNO DI CURA: ALTRI ASSEGNI E SUSSIDI ASSISTENZIALI 15.000,00 €

1340 CONTRIBUTO CROCE VERDE (ISTITUZIONE SOCIALE PRIVATA) 20.000,00 €

1338 AGENZIA LAVORO: QUOTA ASSOCIATIVA 16.200,00 €

1340 CONTRIBUTI ECONOMICI STRAORDINARI - INTERVENTI A FAVORE DELLE FAMIGLIE: ALTRI 
ASSEGNI E SUSSIDI ASSISTENZIALI

20.000,00 €

1340 CONTRIBUTI AD ASSOCIAZIONI OPERANTI NEL SOCIALE (ISTITUZIONI SOCIALI PRIVATE) 25.000,00 €

1340 SPESE DI GESTIONE DELL'UFFICIO DI PIANO: TRASFERIMENTI CORRENTI A COMUNI 148.603,00 €

1340 BORSE LAVORO: ALTRI TRASFERIMENTI CORRENTI ALLE FAMIGLIE 11.000,00 €

1338 SPESE PER IL CENTRO SOCIO EDUCATIVO (C.S.E.): ALTRE SPESE CORRENTI N.A.C. - 
CONVENZIONE CON COMUNE DI CORSICO (RIMBORSI)

3.680,00 €

1348 BORSE LAVORO: ALTRE SPESE CORRENTI N.A.C. 1.800,00 €
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Sezione II: Gli  obiettivi specifici

COMUNE DI TREZZANO SUL NAVIGLIO
Città Metropolitana di Milano

PIANO PERFORMANCE 2022
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Sezione II: Gli  obiettivi specifici

Area: DIREZIONE E COORDINAMENTO Responsabile ZENDRA  ERMANNO

Servizio/Ufficio: Direzione e coordinamento generale

Descrizione: L'obiettivo si propone di predisporre un sistema di attuazione del sistema privacy implementando un sistema di 
monitoraggio che consenta di ridurre i rischi di violazione in materia e predisporre un modello di audit da effettuare nelle 
aree

Finalità Rendere sicuri i dati e ridurre i rischi di violazioni

Stakeholder Cittadini, dipendenti

indicatori 

Obiettivo: Attuazione del sistema Privacy

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Creazione registro trattamenti 03/01/2022 14/01/2022

Creazione registro di accountability 01/02/2022 11/02/2022

Creazione registro data breach 14/02/2022 28/02/2022

Redazione Valutazioni di Impatto per i processi più a rischio 01/03/2022 01/04/2022

Implementazione sistema di audit 04/04/2022 29/04/2022

numero di data breach registrati Dato Atteso 1

numero di audit effettuati Dato Atteso 3

% di Valutazioni di Impatto approvate su totale previste nel registro dei trattamenti Dato Atteso 70

personale coinvolto

Descrizione: L'obiettivo si prefigge di implementare il nuovo Piano Integrato di Attività e Organizzazione, previsto dal D.L. 80/2021, 
conv. con modifiche nella L. 113/2021, con revisione del Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance 
(SMiVaP) e redazione del Piano Organizzativo del Lavoro Agile (POLA).

Finalità Attuare la programmazione triennale delle Attività e dell'Organizzazione revisionando il ciclo delle Performance e rendendo più attuale 
la strutturazione normativa dell'Ente

Stakeholder Ente, cittadini

indicatori 

Obiettivo: Implementazione del P.I.A.O.

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Analisi normativa per la redazione del PIAO 01/04/2022 15/04/2022

Definizione degli assi strategici e delle priorità 
dell'organizzazione

19/04/2022 30/04/2022

Analisi del contesto di riferimento e del coordinamento con il 
DUP

02/05/2022 20/05/2022

Verifica dei piani già approvati e aggiornamento degli stessi 
in funzione del valore pubblico

23/05/2022 03/06/2022

Implementazione di un sistema di monitoraggio 06/06/2022 11/06/2022

Redazione POLA e trasmissione alle OO.SS. 23/05/2022 23/06/2022

Redazione PIAO e proposta delibera 24/06/2022 30/06/2022

Approvazione PIAO 01/07/2022 08/07/2022

numero di variazioni apportate rispetto allo SMiVap precedente Dato Atteso 20

numero di persone che hanno richiesto il lavoro agile Dato Atteso 30
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personale coinvolto
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Area: SERVIZI ECONOMICI-FINANZIARI E DI SUPPORTO 
INTERFUNZIONALE

Responsabile ZENDRA  ERMANNO

Servizio/Ufficio: Servizi economico-finanziari e di ragioneria

Descrizione: Il Bilancio Partecipativo è un modello di bilancio (non finanziario) che fornisce informazioni sulle priorità che sono state 
definite dalla collettività.
Il Bilancio Partecipativo è uno strumento propedeutico e di supporto al Bilancio Preventivo, in quanto, tramite il processo 
di partecipazione, la comunità può far pervenire all’Ente Locale alcune necessità più rilevanti rispetto ad altre.
Sarà poi l’amministrazione che, preso atto di queste necessità e proposte, studiando le risorse finanziarie inserite nel 
Bilancio Preventivo, deciderà le eventuali variazioni di risorse e/o diversa destinazione delle stesse da un progetto ad un 
altro.

Finalità I principali obiettivi che il Bilancio Partecipativo si prefigge sono:
- rafforzare e favorire la nascita di relazioni umane e sociali improntate alla condivisione e alla solidarietà tra tutti coloro che vivono il 
territorio comunale, lo costruiscono e lo trasformano;
- facilitare il confronto e la determinazione di scelte e decisioni condivise;
- rispondere, in modo più efficace, alle richieste di una società sempre più complessa;
- ricostruire un rapporto di fiducia tra istituzioni e cittadini;
- migliorare l’equilibrio tra bisogni da soddisfare e risorse limitate;
-coinvolgere i cittadini nel processo di costruzione del bilancio di previsione come strumento efficace di gestione pubblica.

Stakeholder Cittadini, dipendenti

indicatori 

Obiettivo: Bilancio partecipativo

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Definizione degli obiettivi 01/06/2022 15/06/2022

Scelta del modello di bilancio partecipativo 15/06/2022 30/06/2022

Definizione dei soggetti da coinvolgere 01/07/2022 15/07/2022

Scelta e pianificazione degli strumenti 16/07/2022 30/07/2022

Definizione delle modalità di partecipazione 01/08/2022 16/08/2022

Definizione di un regolamento e diffusione-pianificazione e 
organizzazione del programma degli incontri

18/08/2022 15/10/2022

Diffusione dei risultati 16/10/2022 30/10/2022

Pianificazione del bilancio in base ai risultati 01/11/2022 30/11/2022

Diffusione del bilancio e feed back del processo partecipativo 01/12/2022 31/12/2022

numero di progetti presentati Dato Atteso 5

numero di stakeholders coinvolti Dato Atteso 500

numero di progetti accolti Dato Atteso 2

personale coinvolto
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Area: POSIZIONI ORGANIZZATIVE-SEGRETARIO 
COMUNALE

Responsabile TERRAZZINO ELISA

Servizio/Ufficio: Posizioni Organizzative

Descrizione: Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) si inserisce all’interno del programma Next Generation EU (NGEU), il 
pacchetto da 750 miliardi di euro, costituito per circa la metà da sovvenzioni, concordato dall’Unione Europea in risposta 
alla crisi pandemica. 
Il Piano si sviluppa intorno a tre assi strategici condivisi a livello europeo: 
- digitalizzazione e innovazione, 
- transizione ecologica, 
- inclusione sociale. 
Il piano intende riparare i danni economici e sociali della crisi pandemica, contribuire a risolvere le debolezze strutturali 
dell’economia italiana, e accompagnare il Paese su un percorso di transizione ecologica e ambientale. Il PNRR contribuirà 
in modo sostanziale a ridurre i divari territoriali, quelli generazionali e di genere: il comune di Trezzano sul naviglio 
intende partecipare su tutti gli assi di intervento.

Finalità Il Piano si sviluppa lungo sei missioni. L'Ente intende partecipare a 3 di queste missioni, in particolare:
1) “Digitalizzazione, Innovazione, Competitività, Cultura”;
2) “Rivoluzione Verde e Transizione Ecologica”;
3) “Inclusione e Coesione”.

Stakeholder Cittadini, dipendenti, aziende

indicatori 

Obiettivo: Attuazione utilizzo fondi PNRR

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Adesioni ai bandi PNRR 01/01/2022 31/12/2022

Definizione dei progetti e approvazione 01/01/2022 31/12/2022

Presentazione domanda di contributo 01/01/2022 31/12/2022

Presentazione domanda di erogazione 01/01/2022 31/12/2022

Approvigionamento delel risorse 01/01/2022 31/12/2022

Esecuzione del progetto

Verifica ex post

numero di progetti finanziati Dato Atteso 3

numero di progetti presentati Dato Atteso 6

costo rimasto a carico dell'Ente Dato Atteso 3000

% di progetti realizzati Dato Atteso 70

personale coinvolto

Descrizione: L'obiettivo prevede l'implementazione di un sistema di gestione delle entrate che consenta a tutte le aree di avere gli 
strumenti e la standardizzazione delle azioni propedeutiche alla gestione delle entrate.

Finalità Monitorare e controllare le entrate dell'ente. Aumentare la riscossione delle entrate.

Stakeholder Ente, dipendenti, cittadini

Obiettivo: Gestione e coordinamento delle entrate

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Creazione di uno standard di modello di determina di 
accertamento

01/06/2022 15/06/2022

Creazione di una lettera-tipo di pre-coattivo 16/06/2022 30/06/2022

Creazione di un sistema di monitoraggio delle entrate e di 
azione di intervento (BPM)

01/07/2022 31/08/2022
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indicatori 

Relazione sul sistema implemntato da parte delle P.O. 01/12/2022 31/12/2022

numero di lettere pre-coattivo inviate Dato Atteso 50

% di pagamenti effettuati dopo invio letere di pre-coattivo (su base importo) Dato Atteso 40

% di aumento delle entrate rispetto al triennio precedente Dato Atteso 15

numero di determine di accertamento Dato Atteso 50

personale coinvolto

Descrizione: Il piano formativo è stato approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 76/2022 in data 01/04/2022. 
Le Posizioni Organizzative, quali responsabili della gestione del proprio personale e figure di riferimento per la 
realizzazione del piano formativo, sono coinvolti nei processi di formazione a più livelli:
• rilevano i fabbisogni formativi per il proprio personale, RIFERENDOSI AL FRAMEWORK DELLE COMPETENZE, iscrivendo i 
dipendenti ai corsi di formazione che favoriscano la riduzione del gap di competenza rilevato;
• autorizzano il proprio personale alla partecipazione alle iniziative formative;
• relazionano alla Direzione in merito alle ricadute operative dei corsi effettuati dai propri collaboratori;
• collaborano per la divulgazione all’interno dell’area di competenza di circolari e/o informative predisposte dalla 
Direzione
• collaborano per la scansione temporale delle iniziative e l’organizzazione interna per consentire al personale di 
partecipare alle iniziative formative.

Finalità La formazione è necessario strumento a supporto di processi innovativi e di sviluppo organizzativo ed è finalizzata all'accrescimento 
dell'efficienza dell'Amministrazione, alla razionalizzazione del costo del lavoro e al miglior utilizzazione delle risorse umane.

Stakeholder Ente, dipendenti

indicatori 

Obiettivo: Attuazione piano formativo

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Approvazione Piano formativo 01/01/2022 01/04/2022

Autorizzazione al proprio personale per l'attuazione del piano 
formativo

01/05/2022 31/12/2022

Redazione sulle in merito alle ricadute operative dei corsi 
effettuati fino al 31/08/2022 dai propri collaboratori

01/09/2022 30/09/2022

Redazione sulle in merito alle ricadute operative dei corsi 
effettuati fino al 31/12/2022 dai propri collaboratori

01/01/2023 31/01/2023

numero di persone iscritti dalle Po ai corsi Dato Atteso 40

% di milgioramento delle competenze rielvate (dai report delel PO) Dato Atteso 15

numero di corsi programmati Dato Atteso 30

numero di persone che hanno effettivamente seguito i corsi Dato Atteso 30

personale coinvolto

Descrizione: Il piano Anticorruzione prevede un piano di monitoraggio, che analizza lo stato di attuazione delle azioni previste. Tutte 
le Posizioni Organizzative devono attuare il PTPCT, secondo le definizioni della azioni divise per processo e rendicontarne 
i risultati al Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT) che provvedrà ad effettuare gli 
audit e redigere la relazione finale da trasmettere all'A.N.A.C. servendosi del servizio Direzione Generale.

Finalità Attuare il PTPCT e ridurre il rischio corruttivo. Rendere trasparente l'azione amministrativa.

Stakeholder Cittadini, dipendenti

Obiettivo: Attuazione Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (PTPCT)

Missione bilancio Servizi generali e istituzionali

Fasi  Obiettivo

mercoledì 9 novembre 2022 Pagina 6 di 8



indicatori 

DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Verifica effettuata al 31/04/2022 01/05/2022 30/05/2022

Verifica da effettuarsi al 31/08/2022 01/09/2022 30/09/2022

Verifica da effettuarsi al 31/12/2022 01/01/2023 31/01/2023

% di azioni previste dal PTPCT effettivamente attivate Dato Atteso 70

personale coinvolto
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Area: GESTIONE DEL TERRITORIO Responsabile LAZZARO 
GIORGIO                      
           

Servizio/Ufficio: Edilizia Amministrativa e Convenzionata

Descrizione: Ai sensi dell’art. 58 legge n. 133/2008 ciascun ente individua, redigendo apposito elenco, i singoli beni immobili ricadenti 
nel territorio di competenza, non strumentali all'esercizio delle proprie funzioni istituzionali, suscettibili di valorizzazione 
ovvero di dismissione.

Finalità Attuare il piano delle alienazioni

Stakeholder Cittadini,  aziende

indicatori 

Obiettivo: Attuazione del piano delle alienazioni e misure di razionalizzazione immobiliare

Missione bilancio Assetto territorio, edilizia abitativa

Fasi  Obiettivo
DescrizioneFase TempoDal TempoAl

Predisposizione del piano delle alienazioni e misure di 
razionalizzazione immobiliare

01/05/2022 30/05/2022

Approvazione deliberazione in Consiglio Comunale 01/06/2022 15/06/2022

Predisposizione di un programma di governance 
dell'attuazione del piano

16/06/2022 30/06/2022

Realizzazione delle azioni previste nel programma di 
governance del piano

01/07/2022 31/12/2022

numero di azioni previste nel piano di governance Dato Atteso 3

% di alienazioni rispetto a quelle previste nell'anno Dato Atteso 70

personale coinvolto
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